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Koulutusrahasto lyhyesti

Koulutusrahasto on tyémarkkinaosapuolten (tyﬁnantaja_ja tyﬁntekuajarjestajen) Aikuiskoulutustuen ansio-osan, ammattitutkintostipendin ja Koulutusrahaston toimintakulu-

jen rahoituksesta vastaa Tyottdmyysvakuutusrahasto, jonka toiminta rahoitetaan tyénantajilta

hallinnoima rahasto,Jonka tehtavana on vauhdittaa osaamisen uudistamista ja palkansaajilta perittavilla tyottomyysvakuutusmaksuilla. Aikuiskoulutustuen perusosan

ty{jmarkkinoi”a lisaten Suomen ki|pai|ukyky'a ja ihmisten hyvinvointia_ Rahasto rahoittaa valtio. Valtio vastaa my6s palveluksessaan olevien henkildiden saamien ammattitut-

iy e s . . ) kintostipendien rahoituksesta.
aloitti toimintansa Eroraharahaston nimella maaliskuun alussa vuonna 1970.

Koulutusrahaston nimella rahasto on toiminut vuoden 2003 alusta alkaen. Koulutusrahaston toimisto sijaitsee Helsingin keskustassa, ja sen palveluksessa on 41 henkilda.

Koulutusrahaston hallinnoimia etuuksia ovat palkansaajille ja yrittdjille maksettava aikuiskou-
lutustuki seka ammatillisen nayttotutkinnon suorittaneille maksettava ammattitutkintostipen-
di. Rahasto myontaa ja maksaa ndma etuudet ja antaa niihin liittyvaa neuvontapalvelua seka
vaikuttaa toimialaansa koskevan lainsaddannon kehittdmiseen.

Koulutusrahaston toiminta perustuu lakiin Koulutusrahastosta (1306/2002), lakiin aikuiskou-
lutustuesta (1276/2000) seka sosiaali- ja terveysministerion asetukseen Koulutusrahaston

saannoiksi (1311/2002).

Koulutusrahaston toimintaa valvoo Finanssivalvonta.

» Laki Koulutusrahastosta
@ LUE LISAA » Laki aikuiskoulutustuesta

» Koulutusrahaston saannot



http://www.koulutusrahasto.fi/fi/tietoa-koulutusrahastosta/lainsaadanto/laki-koulutusrahastosta/
http://www.koulutusrahasto.fi/fi/tietoa-koulutusrahastosta/lainsaadanto/laki-aikuiskoulutustuesta/
http://www.koulutusrahasto.fi/fi/tietoa-koulutusrahastosta/lainsaadanto/koulutusrahaston-saannot/

Avainlukuja vuodelta 2015

Koulutusrahaston menot olivat yhteensa 170,8 miljoonaa euroa. Rahaston maksamien etuuk-

sien maara oli yhteensa 167,4 miljoonaa euroa, josta aikuiskoulutustukea maksettiin

20 459 henkilolle yhteensa 157,9 miljoonaa euroa. Ammattitutkintostipendejd maksettiin

23 372 henkildlle yhteensa 9,5 miljoonaa euroa. Rahaston toimintakulut olivat 3,6 miljoonaa

euroa.

Media

Ty6ttémyysturvan
muutoksenhakulautakunta
Vakuutusoikeus

Kela
Eldketurvakeskus
Valtiokonttori
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Sosiaali- ja
Rahoitus terveysministerio

Lainvalmistelu

Toimintaymparisto

ASIAKKAAT

Rahoituslaitokset

Opetus- ja kulttuuriministerio
Opetushallitus
Tutkintotoimikunnat
Oppilaitokset

KOULUTUSRAHASTO

Ty6- ja elinkeinoministerio
TE-toimistot

Tyottdmyysvakuutusrahasto

Ty6nantajat Palkansaajat

TYOMARKKINAOSAPUOLET

Toiminta-ajatus

Vauhditamme osaamisen uudistamista tydmarkkinoilla lisdten Suomen kilpailukykya ja

ihmisten hyvinvointia.

Arvot

Asiakas ensin. Olemassaclomme perustuu asiakkaisiimme. Tavoitteenamme on tyytyvai-
nen asiakas. Palvelemme asiakkaitamme tehokkaasti ja oikeudenmukaisesti. Arvostamme
aikuisten opiskelua Suomen monimuotoisessa ja kehittyvdssa koulutusjdrjestelmassa.

Yhdessa onnistumme. Luottamukseen ja avoimuuteen perustuva yhdessa tekeminen
ja oppiminen ovat tydyhteisomme kulmakivia. Autamme ja kannustamme toisiamme
ja saamme tukea esimiehiltdmme. Arvostamme omaa ja muiden osaamista ja erilaisia

tyotehtdvid. Teemme tiivistd sidosryhmayhteistyota.

Into kehittyd. Haastamme osaamisemme vastataksemme asiakkaidemme jatkuvasti
muuttuviin yksilollisiin tarpeisiin. Kokeilemme rohkeasti uusia toimintatapoja. Esimiestyo
on innostavaa ja johto arvostaa jatkuvaa kehittymistd. Ennakoimme toimintaympadriston
muutosten vaikutuksia osaamisen uudistamiseen tydelamassa.

Visio

Tarjoamme aikuisopiskelijoille vaikuttavia, tunnettuja ja tehokkaasti tuotettuja palveluita.
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Utbildningsfonden i korthet

Utbildningsfonden ar en fond som administreras av arbetsmarknadsparterna
(arbetsgivar- och arbetstagarorganisationerna). Dess uppygift dr att paskynda
en fornyelse av kompetensen pd arbetsmarknaden och att forbattra Finlands
konkurrenskraft samt manniskornas vélstand. Fonden inledde sin verksamhet
under namnet Avgangsbidragsfonden i bdrjan av mars 1970. Under namnet
Utbildningsfonden har den verkat fran borjan av ar 2003.

Formdaner som administreras av Utbildningsfonden ar stod for vuxenutbildning som betalas
till Iontagare och féretagare samt for yrkesexamensstipendier till personer som har avlagt
fristdende yrkesexamen. Fonden beviljar och betalar ut dessa férméner. Fonden ger ocksa rad
i fraga om férmanerna och verkar for att utveckla den lagstiftning som reglerar dess verksam-
hetsomrade.

Utbildningsfondens verksamhet baserar sig pa lagen om Utbildningsfonden (1306/2002),
lagen om vuxenutbildningsstdd (1276/2000) samt social- och hélsovardsministeriets forord-
ning om Utbildningsfondens stadgar (1311/2002).

Utbildningsfondens verksamhet 6vervakas av Finansinspektionen.

For finansieringen av vuxenutbildningsstodets fortjanstdel, yrkesexamensstipendiet och
Utbildningsfondens administrationsutgifter ansvarar Arbetsléshetsforsakringsfonden vars
verksamhet finansieras med arbetsloshetsforsakringspremier som tas ut av arbetsgivare och
l6ntagare. Vuxenutbildningsstddets grunddel finansieras med ett statligt anslag. Staten svarar

» Lag om Utbildningsfonden ocksa for finansieringen av yrkesexamensstipendier till personer i statens tjdnst.
@ LAS MERA » Lag om vuxenutbildningsstod
» Utbildningsfondens stadgar Utbildningsfondens kontor ar beldget i centrum av Helsingfors och har 41 anstallda.
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Nyckeltal ar 2015

Utbildningsfondens utgifter uppgick till sammanlagt 170,8 miljoner euro. Formaner utbe-
talades sammanlagt 167,4 miljoner euro, varav vuxenutbildningsstod till 20 459 personer
sammanlagt 157,9 miljoner euro. Yrkesexamensstipendier betalades till 23 372 personer
sammanlagt 9,5 miljoner euro. Omkostnaderna for fonden uppgick till 3,6 miljoner euro.

Verksamhetsmiljo

Undervisnings- och
kulturministeriet
Utbildningsstyrelsen
Examenskommissionerna

- I ez

Arbets- och ndringsministeriet
Arbets- och naringsbyraerna

Social- och
Finansiering halsovardsministeriet Arbetsgivare Lontagare

Lagberedning
ARBETSMARKNADSPARTER




The Education Fund in brief

Tr

The Education Fund is a fund administered by the social partners of the Finnish
labour market (employer and employee organisations). Its purpose is to
accelerate the renewal of competences in the labour market and thereby increase
Finland’s competitiveness and the well-being of people. Originally known as the
Severance Fund, the Education Fund launched its operations in early March 1970
and adopted its present name in 2003.

Benefits offered to employees and entrepreneurs include the Adult Education Allowance,
while those who have completed competence-based qualifications are offered Scholarships
for Qualified Employees. The Fund grants and pays these benefits, offers the related advice
and contributes to legislative developments in its sector.

The Fund’s basis of operations is laid down in the Education Fund Act (1306/2002), the Act on
Adult Education Allowance (1276/2000), and the decree of the Ministry of Social Affairs and
Health establishing the rules of the Education Fund (1311/2002).

The Fund'’s operations are supervised by the Financial Supervisory Authority.

The earnings-related component of the adult education allowance, scholarships for
qualified employees and the operating expenses of the Education Fund are financed by the
Unemployment Insurance Fund from the unemployment insurance contributions it collects
from employers and employees. The basic component of the adult education allowance is
financed by the State. The State also finances the scholarships for qualified employees
awarded to its personnel.

The office of the Education Fund is located in central Helsinki and it employs 41 people.
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Key figures for 2015

The Fund'’s expenses totalled EUR 170.8 million. Benefits paid by the Fund amounted to

EUR 167.4 million, of which adult education allowance totalling EUR 157.9 million was paid to
20,459 recipients. Scholarships for qualified employees were paid to 23,372 people, at a total
amount of EUR 9.5 million. The Fund'’s operating expenses came to EUR 3.6 million.

Operating environment

CUSTOMERS
Media Financial institutions
Ministry of Education and Culture
Unemployment Appeal Board Finnish National Board
Insurance Court of Education

Examination boards
Educational institutions

EDUCATION FUND

Kela
Finnish Centre for Pensions Ministry of Employment
State Treasury and the Economy
Tax Administration TE offices
Statistics Finland

Financial Supervisory Authority Unemployment Insurance Fund

Ministry of Social Affairs
Financing and Health Employers Employees

Law drafting

SOCIAL PARTNERS OF THE FINNISH LABOUR MARKET

We accelerate the renewal of competences in the labour market, thereby increasing
Finland's competitiveness and the well-being of people.

Values

Customer first. Our existence is based on our customers. Our goal is customer satisfac-
tion. Our service provision is based on equality and efficiency. We value adults studying in
Finland's diverse and forward-moving educational system.

Together we can succeed. Working and learning together in a spirit of trust and open-
ness is the foundation of our working community. We help and encourage each other,
and are supported by our supervisors. We value skills, competences and different job
roles, both our own and those of others. We work closely with our stakeholders.

Seeking continuous improvement. We challenge ourselves and our skills in meeting the
constantly changing individual needs of our customers. We embrace new practices. Su-
pervisors inspire us and the management values continuous development. We anticipate
changes in the business environment impacting competence development needs in
working life.

Vision
We offer effective, recognised and

efficiently provided services to
adult students.



Toimitusjohtajan johdanto
vuosikertomukseen 2015

Suurin osa oppimisesta tapahtuu arjessa tyon kautta, erilaisissa
tyotehtdvissa ja projekteissa, lukemalla seka kollegoilta oppimalla. Aika
ajoin tyouralla tarvitaan syvasukeltamista uuteen osaamisalueeseen tai
kokonaan uuteen ammattiin, jolloin myds uuden formaalin koulutuksen
hankkiminen on joko valttamatonta tai vahintaankin erittain hyodyllista.

Aikuiskoulutustuen kayttajamaaran kuudetta vuotta perakkdin jatkunut voimakas kasvu
kertoo tydmarkkinoilla jatkuvasta kiihtyvasta rakennemuutoksesta. Aikuiskoulutustuen
saajien maara kasvoi noin 16 %, ja etuuden maksatus oli yhteensa lahes 160 miljoonaa
euroa.

Huolimatta voimakkaasta kasvusta aikuiskoulutustuen etuudensaajien maarassa,
Koulutusrahastossa onnistuttiin toimintavuonna laaja-alaisten kehittamistoimien avulla
lyhentdamaan aikuiskoulutustuen kasittelyaikaa merkittavasti. Kun keskimaarainen
kasittelyaika aikuiskoulutustuessa vuonna 2014 oli 32 paivaa, vuonna 2015 etuuden
hakijat saivat paatdksen keskimaddarin 12 pdivédssa. Myds ammattitutkintostipendin osalta
kasittelyaika lyheni 13 pdivasta 6 paivaan.

Kasittelyaikojen lyhentamisen lisaksi muiksi painopisteiksi toimintavuodelle nousivat
johtamisjarjestelman rakentaminen Koulutusrahastolle, etuuspalvelun ja viestinnan
digitalisointi sekd pidemman tahtdimen toimintastrategian valmistelu.

Kesdkuussa lanseerattiin uudet verkkosivut. Verkkosivujen rakennetta ja sisaltoa kehi-

tettiin palvelemaan entistd paremmin asiakkaita. Uudet sivut toimivat myos aiempaa
huomattavasti paremmin mobiileissa paatelaitteissa.
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Elokuussa toteutettiin asiakkaille sahkoisen asiointipalvelun kaytettavyystutkimus. Perdti 96 %
asiakkaista arvioi asiointipalvelun kayttdkokemuksen hyvaksi. Asiakkaat kiittivat liséksi rahas-
ton ystavallistd ja nopeaa asiakaspalvelua. Tutkimuksessa nousi esiin myos sahkoisen asiointi-
palvelun kehittdmisehdotuksia, joista useita toimeenpantiin syksyn 2015 aikana.

Rahastolle madriteltiin osallistavassa tydskentelyssa arvot. Toimintaa ohjaaviksi arvoiksi nousi-
vat "Asiakas ensin’, "Yhdessa onnistumme”ja "Into kehittyd” Myos toiminta-ajatusta ja visiota
tarkennettiin. Toiminta-ajatuksessa korostetaan rahaston etuuksien mahdollistamaa osaa-
misen uudistamisen vauhdittamista tydmarkkinoilla sekd hyotyja kilpailukyvyn lisddmiseksi.
Visiossa taas nousee esiin kolme keskeistd ndkdkulmaa Koulutusrahaston tuottamiin palvelui-
hin: vaikuttavuus, tunnettuus ja tehokkuus palveluiden tuottamisessa.

Kumppanuusyhteistyd on erittdin térkeda etuuspalvelun laadun, vaikuttavuuden ja tehokkuu-
den nakokulmista. Sidosryhmayhteistyota lisattiin toimintavuonna, ja se on edelleen rahastos-
sa tarked kehityskohde.

Toimintavuoden loppupuolta varitti epdvarmuus aikuiskoulutustuen tulevaisuuden etuuseh-
doista ja rahoituksesta. Suomen hallitus paatti kehysriihessa alkusyksysta 2015 aikuiskoulutus-
tuen perusosan muuttamisesta lainaksi vuodesta 2017 alkaen. Paatds merkitsisi aikuiskoulu-
tustuen saajalle keskimaarin noin 10 000 euron lainaa. Kun aikuiskoulutustuen saaja ansaitsee
tyypillisimmin palkkaty®ssa ennen tuloveroa noin 2 500 euroa kuukaudessa, on selvaa, ettd
vain harvalle opiskelu lainalla olisi ylipdataan taloudellisesti mahdollista.

Toteutuessaan Suomen hallituksen pddtds romuttaisi tyottomyytta ennaltaehkaisevan muu-

tosturvakeinon. Osaamisen syvauudistamisen ja ammatinvaihdon mahdollistavan taloudelli-
sen tukijdrjestelman alasajolla olisi my&s tyduria lyhentdva vaikutus, koska etuusjarjestelman

alasajo laskisi tydvoiman koulutustasoa ja olisi omiaan heikentdamaan tydhyvinvointia. Riskind
on myds tuottavuuden heikentyminen, jos osaamisen uudistuminen pysahtyy.

Tyomarkkinajarjestot tarttuivat toimeen Suomen kilpailukyvyn turvaamisessa myds osaa-
misen nakokulmasta. Helmikuussa 2016 saavutetun yhteiskunta-/kilpailukykysopimuksen
neuvottelutulokseen siséltyy valtion aikuiskoulutustuen romuttamismallille vaihtoehtoinen
esitys aikuiskoulutustuen rahoituspohjaksi ja etuusehdoiksi vuodesta 2017 alkaen.

Yhteiskuntasopimuksen mukaan aikuiskoulutustuen perusosan rahoitus siirtyisi valtiolta
rahoitettavaksi Tyottomyysvakuutusrahaston tuotoilla. Samassa yhteydessa etuusehtoja
tarkistettaisiin pienentamalla aikuiskoulutustuen perusosaa 15 %. Lisaksi aikuiskoulutustuen
enimmadispituutta lyhennettdisiin 4 kuukaudella 19 kuukaudesta 15 kuukauteen.

Taman hetkisen tiedon mukaan yhteiskuntasopimuksen syntyminen ratkeaa kesakuun alussa,
kun tydmarkkinajarjestot tarkastelevat sopimuksen kattavuutta. Mikali yhteiskuntasopimus
syntyy, aikuiskoulutustuen rahoituspohja ja etuusehdot muuttuvat tehdyn sopimuksen
mukaisesti.

Tydnantajat, tydontekijat ja valtio ovat samassa veneessa osaamisen uudistamisen voimakkaas-
sa virrassa. Jotta virrassa pysyisi edes paikallaan, on soudettava. Jotta paasisi eteenpain, olisi
soudettava voimallisesti yhteistydssa samaan suuntaan.

Tydnantajat ja tydntekijat osoittivat vahvaa vastuunkantoa osaamisen kilpailukyvyn turvaa-
misen puolesta yhteiskuntasopimuksen mukaisella ratkaisulla aikuiskoulutustuen rahoituk-
seen. Toteutuessaan ratkaisumalli mahdollistaa tulevaisuudessakin Suomen kilpailukyvyn

ja ihmisten hyvinvoinnin turvaamisen. Valtiotakin tarvittaisiin kylla kipedsti ndihin talkoisiin
soutamaan ja vauhdittamaan aikuiskoulutuksen kehittymista. Yksildiden, organisaatioiden ja
koko yhteiskunnan kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin turvaamisen kannalta ratkaisevaa on uudis-
tumiskyky.

Kiitos hienosta tydstd vuonna 2015 Koulutusrahaston etuuspalvelun mahdollistamisessa ja
kehittdmisessa henkildkunnalle, luottamushenkil&ille ja lukuisille kumppaneillemme! Muu-

toksen tuulet puhaltavat Koulutusrahaston etuuspalvelussa myds lahivuosina. Yhteistydssa
seilaamme myaotatuulessa.

Kﬂ/h: ZW-%/“

Kati Korhonen-Yrjdnheikki
toimitusjohtaja

Koulutusrahaston vuosikertomus 2015 | 9



Aikuiskoulutustuki mahdollistaa osaamisen uudistamisen

Aikuiskoulutustuen suosio kasvaa koko ajan. Vuonna 2015 tukea sai noin 20 000 henkil©d,
mikad on noin 16 % enemman kuin edellisend vuonna. Tarkeimpia syita tuen suosion jatku-
vaan kasvuun on tydmarkkinoilla meneillddn oleva voimakas rakennemuutos, joka edelleen
kiihtyy. Ennakoitu tydttdmyysaste vuonna 2016 on noin 10 %. Tydpaikkoja ja tydtehtavid ka-
toaa. Samanaikaisesti syntyy myos uusia tyopaikkoja ja uudenlaisia osaamistarpeita. Tydmark-
kinoilla vaaditaan entista enemman jatkuvaa osaamisen uudistamista muuttuvien tarpeiden
mukaisesti.

On arvioitu, ettd kolmasosa nykyisistd tydtehtdvista ja ammateista tulee katoamaan seuraavan
15 vuoden aikana. Osa talld hetkelld tydeldmdssa olevista joutuu siis vaistamatta tilanteeseen,
jossa heille ei enda 16ydy nykyista osaamista vastaavia toita. Siksi on térkeaa, etta heille tar-
jotaan mahdollisuus joko laajentaa nykyista osaamistaan tai kouluttautua kokonaan uuteen
ammattiin. Aikuiskoulutustuki antaa tahan tutkitusti erinomaisen mahdollisuuden.

Aikuiskoulutustuki tutkitusti vaikuttava

- Aikuiskoulutustuen vaikuttavuustutkimuksen mukaan noin 1/3 aikuiskoulutustukea saa-
neista kertoi edenneensa nykyisissa tehtavissaan aikuiskoulutustuella kouluttautumisen
ansiosta.

- Lisaksi ldhes 2/3 aikuiskoulutustukea saaneista sanoi, ettd uuden tydpaikan saaminen tai
kokonaan uudelle toimialalle siirtyminen helpottui opiskelujen myota.

Aikuiskoulutustuki on siis osoittautunut toimivaksi tydttomyyttd ennaltaehkdisevaksi muutos-
turvakeinoksi. Opintovapaa ja aikuiskoulutustuki voi olla my&s yritykselle vaihtoehto lomau-
tukselle tai irtisanomiselle heikossa taloudellisessa tilanteessa. Ammatillisen kehittymisen

ja ammatinvaihdon mahdollistumisen lisaksi aikuiskoulutustuki parantaa tyokykya ja tyossa
jaksamista. Siten aikuiskoulutustuki on myds keino pidentaa tyouria.

Taloudellista turvaa opiskeluun

Suomen kilpailukyvyn vahvistaminen on mahdollista vain, jos tydvoiman osaamisen kysynta
vastaa tarjontaa. Tyourien pidentdminen ja tyollisyysasteen nostaminen ei onnistu, mikéli
tydvoiman osaaminen ei uudistu vastaamaan uusia osaamistarpeita ja ammatteja. Aikuiskou-
lutustuki on tutkitusti toimiva keino lisata tydmarkkinoiden kilpailukykya:

« Aikuiskoulutustuen vaikuttavuustutkimus osoitti, ettd taloudelliset syyt ovat merkittavin
este kouluttautumiselle ja ettd aikuiskoulutustuki mahdollistaa taloudellisesti opiskelun
monelle sellaiselle henkildlle, jotka muuten eivat olisi voineet Iahted opiskelemaan.

- Lisaksi aikuiskoulutustukea saaneista 96 % sanoi, ettd tuen merkitys oli melko tai erittdin
merkittava tekijd, joka mahdollisti koulutukseen hakeutumisen. Samaa mieltd oli 93 % tukea
kdyttaneiden tydnantajista.

Aikuiskoulutustuen kokonaismenot vuonna 2015 olivat 157,9 miljoonaa euroa. Rahoitusvas-
tuu on jaettu kolmikantaisesti niin, ettd tydnantajien ja palkansaajien tyottdmyysvakuutus-
maksuista rahoitetaan aikuiskoulutustuen ansio-osa, noin 54 % kokonaismenoista, ja perus-
osan, noin 46 % kokonaismenoista, rahoittaa valtio. Aikuiskoulutustuen hallinnointimenot
rahoitetaan kokonaisuudessaan tyottomyysvakuutusmaksuista. Siten aikuiskoulutustuki on
my®s valtiolle kustannustehokas tydmarkkinoiden kilpailukyvyn parantaja.

» Aikuiskoulutustuen vaikuttavuustutkimus (pdf)

@ LUE LISAA
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Koulutusrahaston sahkoinen asiointipalvelu sai kiitosta

Elokuussa 2015 Koulutusrahasto toteutti laajan sahkdisen asiointipalvelun kaytettavyysky-
selyn, jonka tarkoituksena oli selvittda palvelun kayttdjien kokemuksia sahkoisesta asiointi-
palvelusta sekd kerdtd ideoita ja toivomuksia sen kehittamiseksi. Aikuiskoulutustukea hakee
sahkaiselld lomakkeella noin 80 % ja ammattitutkintostipendid noin 60 % hakijoista.

Kyselyyn vastanneet asiakkaat olivat erittdin tyytyvaisia

Asiakkaat pitivat Koulutusrahaston sahkdisen asiointipalvelun kdytettavyytta erittain hyvana.
Vastaajista 96 % arvioi kdyttokokemuksensa hyvaksi. Kyselyn tuloksiin heijastui myds yleinen
tyytyvaisyys Koulutusrahaston palveluihin. Ensinnakin asiakkaat olivat erittdin tyytyvaisia
rahaston tarjoamaan tukeen. Toiseksi asiakkaat kiittelivat vuolaasti asiakaspalvelua, josta sai
nopeasti ja ystavallisesti apua ongelmatilanteissa.

Séhkaisen asiointipalvelun ongelmakohtina asiakkaat pitivat tydnantajien osuutta ja liitteita.
Aikuiskoulutustuen hakijoista 18 % koki, ettd tydsuhdetietojen kanssa oli ollut ongelmia.
Kaikista vastaajista 9 % koki liitteiden ldhettamisen haasteelliseksi. Kyselyyn vastanneista
hakijoista 31 % oli valinnut paperilomakkeen. Liitteet olivat yksi merkittavimmista syista tehda
ndin. Liitteisiin liittyvien kdytantdjen ja ohjeiden selventdaminen voisi siten lisdta sahkoisten
hakemusten osuutta.

Aikuiskoulutustuen hakijoille tarkein toimenpide olisi mahdollisuus ilmoittaa tukikauden
aikaisista muutoksista sahkodisen asiointipalvelun kautta (78 % arvioi tdman erittain tarpeelli-
seksi). Tyonantajille tarkeinta olisi saada vahvistusviesti heidan ldhettdmiensa tietojen peril-
lemenosta (79 %). Ammattitutkintostipendin hakijoille tarkeinta olisi, etta tiedot suoritetusta
tutkinnosta toimitettaisiin suoraan oppilaitoksesta Koulutusrahastolle (64 %) ja mahdollisuus
ilmoittaa muutoksista (63 %).

Sahkoisen asiointipalvelun kehittaminen tulosten pohjalta

Koulutusrahasto on tehnyt kaytettavyystutkimuksen tulosten pohjalta muutoksia sahkdiseen
asiointipalveluun. Pddpainona on hakijan ja tydnantajan parempi ajan tasalla pitéminen. Oh-
jeistusta ja viestintda on selkeytetty muun muassa vahvistusviestien, ponnahdusikkunoiden ja
sahkopostien avulla. Hakemukseen tarvittavien liitteiden listausta on parannettu seka verkko-
palvelussa ettd sahkoisessa asiointipalvelussa. Hakija ja tydnantaja voivat tarvittaessa muuttaa
sahkoisesti ldhetetyn tydsuhdetietolomakkeen vastaanottajan sahkopostiosoitteen. Taytetty
tydsuhdetietolomake on hakijan ja tydnantajan katsottavissa kolmen kuukauden ajan.

Sahkoisen asiointipalvelun kehitystyd jatkuu muun muassa tuomalla nopeaan kaytettavyys-
kyselyyn vastaaminen mahdolliseksi heti asioinnin jalkeen seka selkeyttamalld kayttokoke-
musta ja terminologiaa asioinnin aikana.

Kyselyn taustatiedot

Kyselyn kohderyhmina oli 1.4.-30.7.2015 aikuiskoulutustukea ja ammattitutkintostipendia
hakeneet sekd aikuiskoulutustuen tydnantajaosion tayttaneet henkilot. Kysely lahetettiin séh-
koisesti yhteensa 2 700 henkildlle. Vastausprosentti oli 23. Kyselyn Koulutusrahastolle toteutti
tutkija Annina Takala.
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Aikuiskoulutustuki omaehtoiseen ammatilliseen koulutukseen

Yleiset ehdot

Aikuiskoulutustukea on myonnetty vuodesta 2001 alkaen. Sité voi saada omaehtoiseen am-
matilliseen koulutukseen osallistuva aikuisopiskelija, joka on ty6- tai virkasuhteessa tai toimii
yrittdjanad ja joka

- on ollut tydeldmadssa yhteensa vahintadn kahdeksan vuotta ja

- on ollut nykyisen tydnantajan palveluksessa tai toiminut yrittdjana vahintdan vuoden
ennen tuettavan opiskelun alkua ja

- jaa palkattomalle opintovapaalle yhdenjaksoisesti vahintdaan kahdeksi kuukaudeksi tai

opiskelee lyhyemmilla opintojaksoilla tai osa-aikaisesti yhteensd vahintddn 43 pdivan ajan ja

- eisaa opiskeluun muuta tukea.

Tuettava koulutus

Koulutusrahasto myontaa aikuiskoulutustukea tutkintoon johtavaan opiskeluun, tutkinnon
osien suorittamiseen sekd ammatilliseen lisa- ja tdydennyskoulutukseen julkisen viranomai-
sen valvonnan alaisessa, Suomessa toimivassa oppilaitoksessa. Tukea ei voi saada yleissivista-
vaan, harrastusluonteiseen tai vapaatavoitteiseen koulutukseen. Opintojen tulee tukiaikana
olla paatoimisia.

Opintovapaa

Henkilon tulee olla opiskelun vuoksi palkattomalla opintovapaalla tai vastaavalla tydnanta-
jan kanssa muuten sovitulla vapaalla koulutuksen perusteella, joka kestaa vahintaan kaksi
kuukautta. Soviteltua aikuiskoulutustukea voi saada myds henkil®, joka opiskelee tydnantajan
kanssa tehdyn opintovapaasopimuksen perusteella osa-aikaisesti tai jonka opintovapaajaksot
kestavat alle kaksi kuukautta. Edellytyksend on, etta tydsta poissaolo opintojen vuoksi kestaa
yhteensa vahintddn 43 paivaa.

Yrittdjan erityisehdot

Yrittdjan aikuiskoulutustuen saamisen erityisehtona on, ettd yrittdja vahentaa tai keskeyttaa
yritystoimintansa koulutusaikana siten, etta tukikauden aikaiset yritystoiminnan ansiotulot
alenevat koulutuksen vuoksi vahintdan kolmanneksella. Tulojen alenema selvitetdan jalkika-
teen tuen maksuvuotta koskevan verotuksen perusteella. Muita kuin yritystoiminnan ansiotu-
loja voi olla enintddn % yrittdjan aikuiskoulutustuen maarasta. Yrittdja voi saada vain aikuis-
koulutustuen perusosaa. Yrittdja ei voi saada soviteltua aikuiskoulutustukea.

Tuen mdarad ja kesto

Aikuiskoulutustuki muodostuu perusosasta ja palkan perusteella maardytyvasta ansio-osasta.
Tuki vastaa mdaraltdan ansiosidonnaista tyottomyyspdivarahaa ilman korotusosia. Aikuis-
koulutustuki on veronalaista tuloa. Tuen perusosa vuonna 2015 oli 705,20 euroa/kk (32,80
euroa/pv). Ansio-osa on 45 % palkan ja perusosan erotuksesta. Kun palkka on suurempi kuin
3 444,00 euroa/kk (vuonna 2015), ansio-osa ylittavalta osalta on 20 %. Tuen enimmaismaara
on 90 % tuen perusteena olevasta palkasta ja vdhimmaismaara paivakohtaisen perusosan
suuruinen. Tukea voi saada koko tyduran aikana yhteensa 19 kuukautta.

Tuen hakeminen

Jos henkild on opintovapaalla, joka on palkaton ja kestda yhtdjaksoisesti vahintaan kaksi
kuukautta, aikuiskoulutustuki maksetaan taysimaddrdisend ja sitd voi hakea etukdteen koko
opintovapaa-ajalle. Henkilot, jotka opiskelevat osa-aikaisesti tai joiden opintovapaajaksot
kestavat alle kaksi kuukautta, hakevat tukea soviteltuna aikuiskoulutustukena kuukausittain
jalkikateen. Koulutuksen kuulumisesta aikuiskoulutustuen piiriin ja tydhistorian riittavyydesta
aikuiskoulutustukeen voi hakea ennakkopadtdsta koulutukseen hyvaksymisen jalkeen.
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Lukuja aikuiskoulutustuesta vuodelta 2015

1.

Aikuiskoulutustukea maksettiin 20 459 henkildlle yhteensa 157,9 miljoonaa euroa. Aikuis-
koulutustuen saajien maara kasvoi vuoteen 2014 verrattuna 16 % ja maksetun aikuiskou-
lutustuen kokonaismadara 17 %.

Tuen suuruus oli keskimaéarin 1 495 euroa/kk ennen tuloveroa. Suurin maksettu aikuiskou-
lutustuki oli 7 783,48 euroa/kk ja pienin perusosan suuruinen eli 705,20 euroa/kk. Keski-
madrdinen aikuiskoulutustuki on pysynyt viime vuodet kutakuinkin samana.

Aikuiskoulutustukihakemuksia tuli Koulutusrahastoon 28 751 kpl, joista séhkoisend 78 %.
Sahkoisten hakemusten osuus on ollut viime vuosina hyvassa kasvussa, ja tavoitteena on,
ettd paperisista hakemuksista voidaan véhitellen luopua kokonaan.

Eniten hakemuksia tuli kesa-, heind- ja elokuussa seka joulukuussa. Néma opintojen alkua
edeltavat kuukaudet ovat Koulutusrahaston ruuhkaisimmat.

Aikuiskoulutustukihakemusten keskimaardinen kasittelyaika oli 12 pdivéa. Vuonna 2014 ai-
kuiskoulutustukihakemusten keskimaarainen kasittelyaika oli 32 pdivad, joten huolimatta
hakemusten maaran kasvusta kasittelyaikoja onnistuttiin erilaisilla toimenpiteilld huomat-
tavasti lyhentamaan.

Mydnteisia aikuiskoulutustukipaatoksia annettiin 30 829 kpl ja kielteisia 4 559 kpl. Kielteisten
paatosten suhteellinen osuus kaikista paatoksista oli noin 13 %. Tehtyjen padtdsten madara
kasvoi vuoteen 2014 verrattuna 17 %. Kielteisten paatdsten osuus pysyi lahes samana.

Yleisimpia hakemusten hylkdyssyitd oli se, ettd hakemusta ei ollut voitu kasitelld puutteel-
listen tietojen vuoksi tai ettd tyohistorian kestoa koskeva ehto ei ollut téyttynyt.

My®énteisia yrittdjan aikuiskoulutustukipdatoksia annettiin 895 kpl ja kielteisia 287 kpl.
Kielteisten padtosten osuus oli siten 24 %. Tehtyjen paatdsten madara yrittajien aikuiskoulu-
tustuesta kasvoi noin 10 % vuoteen 2014 verrattuna. Kielteisten paatdsten osuus laski

3%.

9.

16.

Selva enemmistd edunsaajista oli edelleen naisia, joskin miesten osuus on viime vuosina

jonkin verran kasvanut. Naisia oli 75 % ja miehia 25 % edunsaajista. Vuoteen 2014 verrattu-
na miesten osuus kasvoi 2 %.

. Véhan runsaat puolet, 51 %, edunsaajista oli 30-39 -vuotiaita. 40-66 -vuotiaita edunsaajis-

ta oli noin 39 % ja alle 30-vuotiaita noin 10 %. Vuoteen 2014 verrattuna 40-66 -vuotiaiden
osuus edunsaajista hieman laski, noin 2 %, ja 30-39 -vuotiaiden osuus vastaavasti nousi.

. Edunsaajista 38 % opiskeli ammattikorkeakouluissa, 30 % ammatillisissa oppilaitoksissa,

29 % yliopistoissa ja 3 % yleissivistavissa ja muissa oppilaitoksissa.

. Aikuiskoulutustuella opiskeltavista koulutusaloista suosituin oli edelleen sosiaali-, terveys-

ja liikunta-ala, jolla opiskeli 40 % edunsaajista. Huomattavaa on, ettd noin puolella sosiaali-
ja terveysalan opiskelijoista tydnantajan toimiala oli muu kuin sosiaali- ja terveysala. Siten
aikuiskoulutustukea kaytetddn huomattavan paljon alan vaihtoon joltakin muulta alalta
sosiaali- ja terveysalalle. Seuraavaksi suosituimmat alat olivat yhteiskuntatieteiden, liiketa-
louden ja hallinnon ala 18 %, humanistinen ja kasvatusala 13 % seka tekniikan ja likenteen

ala 12 % edunsaajista.

. Tydnantajan toimialan mukaan tarkasteltuna edunsaajista 20 % tydskenteli terveys- ja

sosiaalipalveluissa. Seuraavaksi eniten, 15 % edunsaajista, tyoskenteli julkisen hallinnon
alalla, 13 9% tukku- ja véhittdiskaupassa, 9 % koulutusalalla sekd 9 % teollisuudessa.

. Tydnantajasektoreittain tarkasteltuna edelleen suurin osa edunsaajista, 63 %, tydskenteli

yksityisella sektorilla, ja 37 % tydskenteli julkisella sektorilla. Yksityinen sektori on viime
vuosina hieman kasvattanut osuuttaan.

. Edunsaajista 3 % toimi yrittajana.

Edelleen lahes 2/3 edunsaajista kaytti tukea osaamisen uudelleen suuntaamiseen. Edun-
saajista 65 prosentilla toimiala oli eri ja 35 prosentilla sama kuin koulutusala.
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17. Edunsaajien yleisimmat ammatit olivat terveyden- ja sairaanhoitotyd, opetustyd, myynti-
ty®, sosiaalityd, tekninen tyo ja johtotyd.

18. Aikuiskoulutustukea kdytetddn selvasti yleisimmin tutkintotavoitteiseen koulutukseen.
Vuonna 2015 tutkintotavoitteisen koulutuksen osuus oli 91 %.

19. Keskimadrdinen aikuiskoulutustukijakson pituus oli 13 kuukautta.

20. Alueellisesti tarkasteltuna aikuiskoulutustuen edunsaajia oli eniten Uudellamaalla, 35 %
edunsaajista. Seuraavaksi eniten, 9 % edunsaajista, oli Pirkanmaalla, 8 % Pohjois-Pohjan-
maalla ja Varsinais-Suomessa sekd 6 % Hameessa ja Keski-Suomessa.

» Aikuiskoulutustukea koskevat tilastotaulukot

= @ » Lukuja havainnollistavat graafit sivuilla 39-42
LUE LISAA
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Ammattitutkintostipendi nayttotutkinnon suorittaneelle

Ammattitutkintostipendeja on myodnnetty vuodesta 1996 alkaen. Sen voi saada henkild,

- joka on suorittanut ndyttotutkintona ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain
(631/98) mukaisen ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitut-
kinnon ja

- jolla on véhintaan viisi vuotta tyo- tai virkasuhdeaikaa suomalaisen tydnantajan palveluk-
sessa ja

- joka on tutkinnon suorittaessaan alle 64-vuotias.

Stipendin suuruus

Kertakorvauksena maksettavan verottoman ammattitutkintostipendin suuruus on 390 euroa.
Jos ndyttoétutkinto on ensimmadinen perusasteen (peruskoulun, keskikoulun tai kansakoulun)
jalkeinen tutkinto, stipendin suuruus on 450 euroa. Perusasteen jélkeisend tutkintona pide-
tdan myos lukion oppimaaran suorittamista (lukion paattoétodistus) ja ylioppilastutkintoa.
Ulkomailla suoritettuja tutkintoja ei katsota perusasteen jalkeisiksi tutkinnoiksi.

Hakuaika

Ammattitutkintostipendid on haettava viimeistaan vuoden kuluessa tutkinnon suorittamis-
pdivastd. Tutkinnon suorittamispdivana pidetdan tutkintotodistuksen pdaivaystd. Nayttotutkin-
non pitda olla kokonaan suoritettu ennen hakemista.

Lukuja ammattitutkintostipendista vuodelta 2015

1. Ammattitutkintostipendeja maksettiin 23 372 henkil6lle yhteensd 9,5 miljoonaa euroa.
Maksettujen ammattitutkintostipendien euromaara kasvoi vuoteen 2014 verrattuna noin
prosentin.

2. Maksetuista ammattitutkintostipendeista suurin osa, 81 %, oli suuruudeltaan 390 euroa ja
19 % suuruudeltaan 450 euroa.

Ammattitutkintostipendihakemuksia tuli Koulutusrahastoon 26 976 kpl, joista sahkdisena
58 %. Sahkdisten hakemusten osuus on ollut viime vuosina hyvdssa kasvussa, ja tavoittee-
na on, etta paperisista hakemuksista voidaan vahitellen luopua kokonaan.

Selvasti eniten ammattitutkintostipendihakemuksia saapui kesékuussa. Hakemuksia saa-

pui keskimaardistd enemman myds tammi- ja joulukuussa.

Ammattitutkintostipendihakemusten keskimaarainen kasittelyaika oli 6 pdivaa. Vuonna
2014 keskimaddrdinen késittelyaika oli 13 pdivdd. Ammattitutkintostipendihakemusten
kasittelyaika onnistuttiin siis toimintavuoden 2015 aikana puolittamaan.

Mydnteisia ammattitutkintostipendipadtoksia annettiin 23 372 kpl ja kielteisia 4 133 kpl.
Ammattitutkintostipendipaatosten maara pysyi vuoteen 2014 verrattuna lahes samana.
Kielteisten paatdsten osuus nousi 1 %.

Selkedsti yleisin hakemuksen hylkdyssyy oli riittdmaton tyohistoria, joka oli 72 prosentissa
kielteisista paatoksista hylkayksen peruste.

Edunsaajista naisia oli 60 % ja miehia 40 %.
Léhes 2/3 eli 65 % edunsaajista oli 30-49 -vuotiaita.

. Suoritetuista ndyttotutkinnoista ammattitutkintoja oli 39 %, perustutkintoja 39 % ja
erikoisammattitutkintoja 22 %.

. Ammattitutkintostipendin saajien suorittamista tutkinnoista kolme yleisintd kasittivat
yhteensa vahan yli puolet eli 51 % suoritetuista tutkinnoista. Nama olivat Idhihoitajan
tutkinto, jonka suoritti 27 % ammattitutkintostipendin saajista. Seuraavat kaksi yleisinta
tutkintoa olivat merkonomin tutkinto ja johtamisen erikoisammattitutkinto, joita molem-
pia suoritti 12 % stipendin saajista.

» Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta
» Lukuja havainnollistavat graafit sivuilla 43-44

@ LUE LISAA

» Ammattitutkintostipendia koskevat tilastotaulukot
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Hallintoneuvosto vuonna 2015

Sosiaali- ja terveysministerié nimitti 4.11.2014 rahastolle uuden hallintoneuvoston toimikaudeksi 1.1.2015-31.12.2017. Hallintoneuvoston kokoonpano vuonna 2015 oli seuraava:

Jdsen

Tyonantajien edustajat

Varatoimitusjohtaja Risto Alanko, EK/Teknologiateollisuus ry
Tydmarkkinajohtaja Markku Jalonen, KT Kuntatydnantajat
Tydmarkkinajohtaja Anna Lavikkala, EK/Kaupan liitto
Talouspaallikkd Jenni Lehtinen, MTA/Huiskula Oy

Johtava asiantuntija Vesa Rantahalvari, Elinkeinoelaman keskusliitto

Hallitusneuvos Kirsi Aijéld, Valtion tydmarkkinalaitos

Palkansaajien edustajat

Hallituksen puheenjohtaja Niko Aaltonen, Akava/Tradenomiliitto

Puheenjohtaja Jarkko Eloranta, SAK/Julkisten ja hyvinvointialojen liitto

Puheenjohtaja Liisa Halme, STTK/Vakuutusvden Liitto

Hallituksen varapuheenjohtaja Matti Huutola, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestod
Puheenjohtaja Antti Palola, Toimihenkilokeskusjarjestd STTK

Puheenjohtaja Ann Selin, SAK/Palvelualojen ammiattiliitto

Henkilokohtainen varajdisen

Tydmarkkinajohtaja Nina Pdrssinen, EK/Metsateollisuus ry
Tydmarkkinajohtaja Vuokko Piekkala, Kirkon tydmarkkinalaitos
Varatoimitusjohtaja Tuomas Aarto, EK/Palvelualojen tydnantajat
Maanviljelijad Markku Meurman, MTA/Liuksialan kartano
Varatoimitusjohtaja Pekka Hotti, EK/Kemianteollisuus

Neuvotteleva virkamies Pdivi Lanttola, Valtion tydmarkkinalaitos

Asiantuntija Ida Mielityinen, Akava (31.1.2015 saakka)
Asiamies Sonja Mikkola, Akava/Akavan Erityisalat (1.2.2015 alkaen)

Puheenjohtaja Petri Vanhala, SAK/Paperiliitto

Tydymparistoasiantuntija Eijja Kemppainen, STTK/Suomen lahi- ja perushoitajaliitto
Liiton sihteeri Jyrki Alapartanen, SAK/Puu- ja erityisalojen liitto

Puheenjohtaja Kari Ahola, STTK/Nordea Unioni Suomi ry

Koulutuspaallikkd Vesa Holappa, SAK/Metallitydvaen Liitto

Hallintoneuvoston puheenjohtajana toimi Vesa Rantahalvari ja varapuheenjohtajana Matti Huutola. Hallintoneuvosto kokoontui toimintavuoden aikana kaksi kertaa. Lisaksi pidettiin kaksi

ylimaaraista sahkopostikokousta.

Hallintoneuvoston jasenten kokouspalkkiot olivat: puheenjohtaja 210 euroa, varapuheenjohtaja 155 euroa ja jasen 135 euroa.
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Hallitus vuonna 2015

Hallintoneuvoston vuodeksi 2015 nimittdma hallitus oli seuraava:

Jasen Henkildkohtainen varajdsen

Tyonantajien edustajat

Neuvotteleva virkamies Marjaana Laine, VTML Finanssineuvos Asko Lindqvist, VTML
Neuvottelupdaallikké Jorma Palola, KT Kehittamispaallikkod Sirpa Sivonen, KT
Apulaisjohtaja Ari Sipild, EK (Teknologiateollisuus), 9.11.2015 saakka Asiantuntija Jenni Ruokonen, EK, 9.11.2015 saakka
Asiantuntija Jenni Ruokonen, EK, 10.11.2015 alkaen Asiantuntija Mikko Rdsdnen, EK, 10.11.2015 alkaen
Johtava asiantuntija Riitta Wdrn, EK, 9.11.2015 saakka Asiantuntija Mirja Hannula, EK, 9.11.2015 saakka
Asiantuntija Mirja Hannula, EK, 10.11.2015 alkaen Johtaja Riikka Heikinheimo, EK, 10.11.2015 alkaen

Palkansaajien edustajat

Jarjestopaallikkod Jukka Asikainen, SAK (Rakennusliitto) Jarjestopalvelupaallikkd Tero Strand, SAK (JHL)

Johtaja Jukka lhanus, STTK Tyollisyyspoliittinen asiantuntija Leila Kurki, STTK
Asiantuntija Ida Mielityinen, Akava Koulutusjohtaja Heljd Misukka, Akava (OAJ)
Kehittdmisjohtaja Saana Siekkinen, SAK Koulutuspaallikkd Mikko Heinikoski, SAK, 11.6.2015 saakka

Koulutuspaallikkd Mikko Koskinen, SAK, 12.6.2015 alkaen

Hallituksen puheenjohtajana toimi Jukka Ihanus ja varapuheenjohtajana Riitta Wdrn 25.10.2015 saakka seka Mirja Hannula 26.10.2015 alkaen.
Hallitus kokoontui toimintavuoden aikana 9 kertaa. Lisaksi pidettiin yksi ylimadrdinen sahkdpostikokous.

Hallituksen jasenten kokous- ja kuukausipalkkiot olivat: puheenjohtaja 165 euroa ja kk-palkkio 155 euroa, varapuheenjohtaja 135 euroa ja kk-palkkio 125 euroa seka jasen 105 euroa ja
kk-palkkio 75 euroa.

Tilintarkastajat vuonna 2015

Hallintoneuvoston vuodeksi 2015 valitsemana tilintarkastajana toimi tilintarkastusyhteis® PricewaterhouseCoopers Oy, vastuutilintarkastajana KHT Juha Wahlroos.
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Hallitus vuonna 2016

—
Riikka Heikinheimo, puheenjohtaja Ida Mielityinen, varapuheenjohtaja Jukka Asikainen Joanna Autiovuori
s. 1963 s. 1973 s. 1959 s. 1971
Johtaja, EK Asiantuntija, Akava Jarjestopaallikko, SAK (Rakennusliitto) Neuvotteleva virkamies, VTML
Jasen vuodesta 2016 Jasen vuonna 2012 ja vuodesta 2015 Jasen vuodesta 2006 Jasen vuodesta 2016

Helsingin kauppakorkeakoulun
tukisaation valtuuskunta

Jukka lhanus Mikko Koskinen Jorma Palola Petteri Rautaporras

s. 1977 s. 1981 s. 1954 5.1985

Johtaja, STTK Koulutuspdallikkd, SAK Neuvottelupaallikko, KT Ekonomisti, EK (Teknologiateollisuus)
Jasen vuodesta 2015 Jasen vuodesta 2016 Jasen vuodesta 2013 Jasen vuodesta 2016

Keskinaisen tydeldkevakuutusyhtio AVAINTA ry:n hallituksen varajasen

Elon hallituksen varajdsen Ty6suojelurahaston valtuuston jasen

Eldketurvakeskuksen hallituksen varajasen
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Johtoryhma vuonna 2016

Kati Korhonen-Yrjdnheikki, puheenjohtaja Katja Komulainen, sihteeri Liisa Kyottild Elina Pajula

s. 1972 s. 1984 5. 1959 s. 1986

Toimitusjohtaja Johdon assistentti Toimisto-/talouspaallikko Johtava lakimies

Johtoryhmén puheenjohtaja 01/2015 alkaen Johtoryhman sihteeri 03/2015 alkaen Johtoryhman jésen 07/2015 alkaen Johtoryhman jésen 10/2015 alkaen

TTY-sdation hallituksen jasen

Veli-Pekka Ruotsila Anna Sarnesto Merli Vanala

s. 1968 s. 1979 s. 1964

Tietohallintopaallikko Tiimiesimies Etuuspaallikko

Johtoryhmén jasen 01/2015 alkaen Johtoryhman jasen 10/2014 alkaen Johtoryhmaén jasen 05/2010 alkaen
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Hallituksen toimintakertomus 2015

Voimakasta kasvua aikuiskoulutustuessa ja epavarmuus rahoituspohjasta
Koulutusrahaston toiminnassa vuotta 2015 varitti kiihtyva kasvu aikuiskoulutustuen hakija-
maarissd, laaja-alaiset kehittdmistoimenpiteet aikuiskoulutustuen kasittelyajan lyhentamiseksi
sekd Suomen hallituksen paatoksesta johtuvat epavarmuustekijat aikuiskoulutustuen perus-
osan rahoituksessa vuodesta 2017 eteenpain.

Aikuiskoulutustuen saajien maara kasvoi noin 16 %, ja etuuden maksatus oli yhteensa ldhes
160 miljoonaa euroa. Yli 20 miljoonaa euroa ennakoituja suuremmista etuusmenoista johtuen
rahoittajilta jouduttiin pyytamaan lisdéennakoita. Talousraportointia ja maksuvalmiuden en-
nakointia kehitettiin toimintavuonna. STM:n kanssa sovittiin aiempaa nopeammasta syklista
lisdennakoiden maksamisessa. Hallitus paatti pohjarahaston perustamisesta, johon siirrettiin
noin 2 miljoonaa euroa saatua myyntivoittoa rahaston aiemmista toimitiloista Kalevankadulla.

Laaja-alaisia toimenpiteitd aikuiskoulutustuen kasittelyaikojen lyhentamiseksi
Vuonna 2014 keskimaardinen aikuiskoulutustuen kasittelyaika oli 32 paivad. Toimintavuoden
2015 tarkeimmaksi tavoitteeksi rahaston hallitus asetti aikuiskoulutustuen kasittelyaikojen
lyhentamisen. Hallitus madritteli kasittelyaikatavoitteiksi palkansaajien tdysimaaraiselle aikuis-
koulutustuelle ja yrittdjien aikuiskoulutustuelle 25 paivaa, palkansaajien sovitellulle aikuiskou-
lutustuelle 15 pdivaa ja ennakkopaatoksille 10 paivaa.

Toimintavuoden 2015 aikana toteutettiin useita laaja-alaisia kehittdmistoimenpiteitd muun
muassa etuuskasittelyjarjestelmassa, etuuskasittelyprosessissa, etuuspalvelun tydjarjestelyissd,
verkkopalvelussa ja tydpanoksen lisddmisessa kiireisimpana kesdaikana. Kehittdmistoimenpi-
teet onnistuivat erinomaisesti: vuonna 2015 aikuiskoulutustuen keskimaarainen kasittelyaika
lyheni Idhes kolmella viikolla, ollen 12 paivaa. Palkansaajien tdysimaaraiset aikuiskoulutustuki-
hakemukset kasiteltiin keskimaarin 14 paivassa, yrittdjien hakemukset 12 pdivassa, palkansaa-
jien sovitellut aikuiskoulutustukihakemukset 10 pdivassa, ja ennakkopddtoksen sai keskimada-
rin 5 pdivassa.

Tehdyt kehittdmistoimenpiteet vaikuttivat toimintavuonna myds ammattitutkintostipen-
din kasittelyaikaa lyhentden. Kun vuonna 2014 ammattitutkintostipendin keskimaardinen
kasittelyaika oli 13 paivad, vuonna 2015 ammattitutkintostipendipdatoksen saaminen kesti
keskimaarin 6 paivaa.

Entista parempaa palvelua verkossa

Kasittelyaikojen lyhentamisen lisaksi muiksi painopisteiksi toimintavuodelle nousivat Koulu-
tusrahaston sahkoisen asiointijarjestelman, verkkoviestinnan ja johtamisjarjestelman kehitta-
minen sekd pidemman tdhtdimen toimintastrategian valmistelu.

Sahkoisten hakemusten osuus on kasvanut viime vuosina voimakkaasti. Aikuiskoulutustuessa
sahkoisten hakemusten osuus on talla hetkelld noin 80 % ja ammattitutkintostipendissa 60 %.
Tavoitteena on siirtyd mahdollisimman pian kokonaisuudessaan sahkdiseen asiointiin.

Elokuussa 2015 toteutettiin asiakkaille séhkoisen asiointipalvelun kdytettavyystutkimus, jonka
tarkoituksena oli selvittaa palvelun kayttdjien kokemuksia asiointipalvelusta ja keratd ideoita
palvelun kehittdmiseksi. Perdti 96 % asiakkaista arvioi asiointipalvelun kayttokokemuksen

hyvaksi. Asiakkaat kiittivat lisaksi rahaston ystavallista ja nopeaa asiakaspalvelua.

Tutkimuksessa nousi esiin myos sahkdisen asiointipalvelun kehittamisehdotuksia, joista useita
toimeenpantiin syksyn 2015 aikana. Esimerkkeja jo tehdyista kehittamistoimista ovat tydsuh-
detietolomakkeen nakyminen asiointipalvelussa kolmen kuukauden ajan, automaattiviestit
asiointipalvelusta ja ohjeistuksen selkiyttdminen. Koulutusrahasto on varautunut perusteelli-
sempaan sahkoisen asiointijarjestelman uudistamiseen ldhivuosina, mika edelleen tehostaa
etuuskasittelyd ja parantaa asiakaspalvelua.

Kesdkuussa lanseerattiin rahastolle uudet verkkosivut. Verkkosivujen rakennetta ja sisaltoa

kehitettiin palvelemaan entista paremmin asiakkaita. Uudet sivut toimivat myds aiempaa
huomattavasti paremmin mobiileissa paatelaitteissa.
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Johtamisjarjestelmad kehitettiin

Toimintavuonna madriteltiin puuttuneet johtamisvastuut tietohallinnossa ja taloushallinnos-
sa: tietohallintopaallikoksi nimitettiin Veli-Pekka Ruotsila ja talous-/toimistopaallikdksi Liisa
Kyottild, joka toimii toimistopaallikkd Tiia Holopaisen perhevapaan sijaisena. Tyottomyys-
vakuutusrahaston kanssa tehtiin sopimukset henkilévuokrauksesta ja joistakin yhteisista
toimistopalveluista.

Hallitus ehdotti ja hallintoneuvosto hyvaksyi STM:lle eteenpdin vietavaksi asetusmuutoksen
Koulutusrahaston saantoihin liittyen hallituksen ja toimitusjohtajan tydnjakoon rahaston ope-
ratiivisessa johtamisessa. Toimitusjohtajan tehtavat maariteltiin rahaston saantéihin ja samalla
lisattiin toimitusjohtajan toimivaltaa rahaston operatiivisessa johtamisessa hallituksen maarit-
teleman strategian ja linjausten mukaisesti. Asetusmuutos tuli voimaan 1.1.2016 alkaen.

Lisaksi selkiytettiin vastuunjako ja tehtdvankuvat etuuspalvelussa seka mdaariteltiin henkilo-
kohtaiset tavoitteet ja kehitettiin kokouskaytanteita.

Toimintavuonna kehitettiin myos henkilostdjohtamisen prosesseja ja ohjeistuksia, lanseerat-
tiin toimintamalli epdasiallisen kohtelun ja kiusaamisen kasittelyyn, tehtiin tietosuojaselosteet
HR-rekistereihin, koottiin koulutusrekisteri, tehtiin yndenvertaisuussuunnitelma ja paivitettiin
tasa-arvosuunnitelma.

Osallistavaa strategiatyota
Hallitus kdynnisti kevadlld 2015 strategiatydn. Rahastolle madriteltiin henkildkunnan kanssa
osallistavassa tydskentelyprosessissa arvot. Toimintaa ohjaaviksi arvoiksi nousivat "Asiakas

"o

ensin’, "Yhdessa onnistumme”ja "Into kehittyd”.

Myds rahaston toiminta-ajatusta ja visiota tarkennettiin. Toiminta-ajatuksessa korostetaan
rahaston etuuksien mahdollistamaa osaamisen uudistamisen vauhdittamista tydmarkkinoilla
sekd hydtyja kilpailukyvyn lisddmiseksi. Visiossa taas nousee esiin kolme keskeistd ndkokulmaa

Koulutusrahaston tuottamiin palveluihin: vaikuttavuus, tunnettuus ja tehokkuus palveluiden
tuottamisessa.

Toiminta-ajatus: "Vauhditamme osaamisen uudistamista tydmarkkinoilla liséten Suomen
kilpailukykya ja ihmisten hyvinvointia!”

Visio: "Tarjoamme aikuisopiskelijoille vaikuttavia, tunnettuja ja tehokkaasti tuotettuja palveluita”

Hallintoneuvosto hyvaksyi syyskokouksessa rahaston arvot sekd pdivitykset toiminta-ajatuk-
seen ja visioon. Toimintastrategiaa ei kasitelty, koska sen valmistelun ollessa loppusuoralla
syyskuussa 2015 hallituksen tyo keskeytyi johtuen Suomen hallituksen paatoksestd muuttaa
aikuiskoulutustuen perusosa lainaksi 2017 alkaen.

TyEL-vdhennys korjattiin oikeaksi aikuiskoulutustuen laskennassa

Joulukuussa toteutettiin kiireelliselld aikataululla onnistunut muutosprosessi havaitun lasken-
tajarjestelman virheen korjaamiseksi. Aikuiskoulutustuen perusosaa tarkistetaan vuosittain
kansaneldkeindeksilld. Ansio-osan tulee maardytya kerralla koko koulutuksen ajaksi. Lasken-
tajdrjestelman virheen takia ansio-osasta tehtava TyEL-vahennys on kuitenkin vuosittaisen
perusosan indeksitarkistuksen yhteydessa myds muuttunut vuosina 2011-2015.

Tehtyd virhettd aikuiskoulutustuen laskentajdrjestelmdassa ei pystyta jélkikdteen korjaamaan.
Hakemuksista ei ole tallennettu tietoa, joka mahdollistaisi automatisoidusti ansio-osan
madrdytymisen kasittelyn erillddn perusosasta. Yksittdisen asiakkaan karsima haitta tai saa-
ma etu on erittdin pieni, noin 0,5-3 euroa kuukaudessa ennen tuloveroa. Asiasta viestittiin
Koulutusrahaston valvojille ja rahoittajille seka rahaston verkkosivuilla asiakkaille ja muille
sidosryhmille.
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Aikuiskoulutustuen etuusehdot vuodesta 2017 eteenpdin?

Koulutusrahaston toiminnan loppuvuoteen 2015 vaikutti epdvarmuus Koulutusrahaston ra-
hoituspohjasta vuodesta 2017 eteenpain. Toimintavuoden 2015 lopussa oli tiedossa Suomen
hallituksen paatds aikuiskoulutustuen perusosan muuttamisesta lainaksi vuonna 2017, mutta
muutoksen tarkempi toimeenpano oli kokonaisuudessaan avoinna. Uuden sahkdisen asiointi-
jarjestelman valmistelu keskeytettiin toistaiseksi. Asiakaskyselyt aikuiskoulutustuesta kasvoivat
voimakkaasti, ja hakemusten maaran kasvu kiihtyi.

Aikuiskoulutustuen avainluvut

Koulutusrahastoon saapuneiden aikuiskoulutustukihakemusten, edunsaajien ja maksettujen
tukien maara jatkoi toimintavuonna kasvuaan, nyt jo kuudentena perakkaisend vuotena.
Aikuiskoulutustukihakemuksia tuli toimintavuonna Koulutusrahastoon 28 751 kpl, missé li-
sdysta edelliseen vuoteen oli 17 %. Edunsaajia vuonna 2015 oli 20 459 henkiloa, miké oli 16 %
enemman kuin vuonna 2014. Vuonna 2015 aikuiskoulutustukea maksettiin 157,9 miljoonaa
euroa, mika oli 17 % enemman kuin vuonna 2014,

Ammattitutkintostipendin avainluvut

Vuonna 2015 Koulutusrahastoon tulleiden ammattitutkintostipendihakemusten maara,

26 976 kpl, oli prosentin enemman kuin vuonna 2014. Ammattitutkintostipendeja maksettiin
toimintavuonna yhteensd 9,5 miljoonaa euroa, mika oli vahan yli prosentin enemman kuin
edellisend vuonna. Vuonna 2015 stipendin sai 23 372 nayttotutkinnon suorittanutta henkil®d,
mika oli vahan vajaa prosentin véhemman kuin vuonna 2014.

Muutoksenhaku

Koulutusrahaston aikuiskoulutustuki- tai ammattitutkintostipendipaatokseen voi hakea muu-
tosta valittamalla tydttomyysturvan muutoksenhakulautakuntaan. Lautakunnan padtoksesta
voi valittaa vakuutusoikeuteen, jonka pdatos asiassa on lopullinen.

Tyottdmyysturvan muutoksenhakulautakunnassa tuli toimintavuonna vireille 189 rahaston
etuuspaatosta koskevaa valitusta. Poistohakemuksia tuli vireille 68. Vireilla olevia valitusasioita
oli vuoden padattyessa 159 ja poistohakemuksia 45. Tydttdmyysturvan muutoksenhakulauta-
kunta ratkaisi 136 valitusasiaa ja 31 poistohakemusta. Valitusasioista hyldttiin 91 %, muutettiin
1 %, jatettiin tutkimatta 3 %, palautettiin 4 % ja todettiin rauenneeksi 1 %. Poistohakemuksista
81 prosentissa tapauksista paatos poistettiin, 3 prosentissa poistohakemus hylattiin, 3 % jatet-
tiin tutkimatta ja 13 % todettiin rauenneeksi.

Valitusten keskimaarainen vireilldoloaika oli 244 pdivaa ja poistohakemusten 226 péivaa.

Vakuutusoikeudessa tuli toimintavuoden aikana vireille 7 valitusta. Vakuutusoikeus ratkaisi 11

valitusasiaa.

@ LUE LISAA

» Lukuja havainnollistavat graafit sivulla 42

Talous

Vuoden 2015 menoiksi arvioitiin 151,3 miljoonaa euroa. Huomattavasti ennakoitua suurem-
masta aikuiskoulutustukimenojen kasvusta johtuen menot ylittyivat ldhes 20 miljoonalla
eurolla 170,8 miljoonaan euroon.

Aikuiskoulutustuen osuus talousarvion ennakoiduista menoista oli 137 miljoonaa euroa ja
toteutunut oli 157,9 miljoonaa euroa. Etuusvastuu aikuiskoulutustuesta oli vuoden paattyessa

117,1 miljoonaa euroa, kasvua edellisvuoteen verrattuna noin 15 miljoonaa euroa.

Ammattitutkintostipendiin varattiin 10,5 miljoonaa euroa, toteutuneet kulut jaivat noin mil-
joona euroa arviosta ollen 9,5 miljoonaa euroa.
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Hallinnollisiin kuluihin varattiin 3,8 miljoonaa euroa, joista toteutui 3,6 miljoonaa euroa.

Rahoituksesta vastasi Tyottdomyysvakuutusrahasto, sosiaali- ja terveysministerio seka valtiova-
rainministerio.

Tyottdmyysvakuutusrahaston osuus rahoituksesta oli 97,7 miljoonaa euroa koostuen aikuis-
koulutustuesta 84,8 miljoonaa euroa, ammattitutkintostipendista 9,3 miljoonaa euroa seka
toimintamenoista 3,6 miljoonaa euroa. Tyottomyysvakuutusrahasto maksoi rahoitusosuuten-
sa ennakkoa 103 miljoonaa euroa, josta tullaan palauttamaan 5,4 miljoonaa euroa seuraavan
tilikauden aikana.

Valtion osuus aikuiskoulutustuen kuluista oli 73 miljoonaa euroa, jonka sosiaali- ja terveys-
ministerid on maksanut. Edellisten lisaksi valtiovarainministerié maksoi valtion palveluksessa
olevien ammattitutkintostipendista aiheutuneet kustannukset, jotka olivat 177 600 euroa.

Varat sijoitettiin maksuliiketileille, joista korkotuottoja kertyi 7 143,52 euroa. Korkotuottojen
lisdksi muita tuottoja saatiin 5 488,97 euroa. Edelld mainitut yhteensa, 12 632,49 euroa, muo-
dostavat tilikauden tasausrahaston lisdyksen.

Takaisinperinndssa oli vuoden paattyessa perusteettomasti maksettuja etuuksia 251 henkildl-
|& yhteensa 839 245 euroa.

Rahaston maksuvalmius oli toimintavuoden paattyessa hyva.

Valvonta

Koulutusrahaston toimintaa valvoo Finanssivalvonta. Koulutusrahasto toimittaa Finanssi-

valvonnalle saédnnénmukaisesti rahaston taloutta, tilastoja ja hallinnon paatoksia koskevia
asiakirjoja. Vuoden 2014 aikana Finanssivalvonta ja Koulutusrahasto kavivat kirjeenvaihtoa
pitkittyneita kasittelyaikoja koskien.




Kirjeenvaihto jatkui vield tammikuussa 2015, jolloin Koulutusrahaston ja Finanssivalvonnan
edustajat myo6s tapasivat toisensa. Tapaamisessa kasiteltiin kdsittelyaikojen lyhentamiseksi
suunniteltuja toimenpiteita seka tavoitteellisen kasittelyajan madrittelemista. Finanssivalvon-
nan ja Koulutusrahaston edustajat tapasivat toisensa uudestaan huhtikuussa 2015. Toiminta-
vuoden aikana Koulutusrahastossa toteutettiin useita toimenpiteitd hakemusten kasittelyai-
kojen lyhentamiseksi. Toimenpiteiden vaikutukset alkoivat nakya kevaan 2015 aikana, jolloin
kasittelyajat vakiintuivat selvasti maariteltyja tavoitteita lyhyemmiksi.

Sidosryhmayhteistyo

Koulutusrahastolla oli toimintavuonna yhteistyota Tyottomyysvakuutusrahaston kanssa
rahoituksen lisaksi muun muassa tietohallinnon, viestinnan, lakipalveluiden, hankintojen ja
toimitilojen vuokrauksen osalta. Tyottomyysvakuutusrahaston toimitusjohtaja Heikki Pohja
toimi ennen eldkkeelle siirtymistddn 18.1.2015 saakka oman toimensa ohella my&s Koulutus-
rahaston toimitusjohtajana.

Sosiaali- ja terveysministerion kanssa Koulutusrahastolla oli yhteisty6ta muun muassa valtion
rahoitusosuuteen ja lainsaadantoon liittyvissa asioissa.

Eldketurvakeskus toimitti Koulutusrahastolle etuuksien hakijoiden tydsuhde- ja eldketiedot,
ja rahasto toimitti Eldketurvakeskukselle tiedot aikuiskoulutustuen saajien etuuspdivista ja
etuuden perusteena olevasta palkasta.

Kelan kanssa oli yhteisty6ta tiedonvalitystd, opintolainan valtiontakausta ja opintotukietuuk-
sien tiedotusta koskevissa asioissa. Kela toimitti Koulutusrahastolle tiedot aikuiskoulutustuen
hakijoiden Kela-etuuksista. Rahasto toimitti Kelalle tiedot aikuiskoulutustuen saajista. Yhteis-
tyota Kelan kanssa kehitettiin ja yhteistydsopimusta paivitettiin.

Verohallinnon kanssa oli yhteisty6ta aikuiskoulutustuen ja ammattitutkintostipendin hakijoi-
den palkka- ja verotietojen toimittamista koskevissa asioissa. Yhteistydtd Verohallinnon kanssa
kehitettiin.

Toimintavuoden alussa ja kevaalla Koulutusrahasto tapasi Finanssivalvonnan edustajia, joille
kerrottiin suunnitelmista kasittelyaikojen lyhentédmiseksi.

SAK-kassojen kanssa Koulutusrahastolla oli toimintavuoden aikana kaksi tapaamista, joissa
tiivistettiin yhteistyotd, tutustuttiin toimintaan ja jaettiin kokemuksia.

Koulutusrahaston edustajat tutustuivat tarkemmin myos tydttomyysturvan muutoksenhaku-
lautakunnan toimintaan.

Rahoitus- ja vakuutuskoulutus FINVAN kanssa oli yhteistoimintaa rahaston henkildston kou-
lutuksen jarjestamisessa. FINVA jdrjesti Koulutusrahaston henkilostolle sahkdpostiviestintdan
seka esiintymis- ja neuvottelutaitoihin liittyvaa koulutusta. Rahaston henkildkunnalle jarjestet-
tiin Twitter-koulutusta Yksityisen kielitoimiston toimesta. Yksittaisia koulutuksia ostettiin lisaksi
useilta muilta toimijoilta.

Koulutusrahaston toimintaa sekd sen hallinnoimien etuuksien hyotyja osaamisen uudista-
misen vauhdittamisessa tydmarkkinoilla tehtiin toimintavuoden aikana tunnetuksi myos
tapaamalla poliittisia paattdjia ja puhumalla muutamissa koulutusalan seminaareissa.

Yhteisty6ta aikuiskoulutustuen markkinoinnissa on tarpeen tiivistaa tydmarkkinakeskusjdrjes-
tojen lisaksi myds suoraan tydntekija- ja tydnantajaliittojen kanssa. Koulutusrahaston verkko-
sivuille johdattava banneri toimitettiin SAK:n Metalliliiton ja TEAM-liiton verkkosivuille sekd
Akavan OAJ:n koulutussivuille. Yhteytta pidettiin lisaksi STTK:n Pro-liittoon, Tehyyn, Akavan
TEK:iin ja SAK:n JHL:ddn, Rakennusliittoon sekd Puuliittoon. Kdynnistettiin yhteistyon tiivis-
taminen aikuiskoulutustuen markkinoinnissa Kemianteollisuuden, Teknologiateollisuuden,
Metséateollisuuden ja Suomen Yrittdjien kanssa.
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Viestintd

Koulutusrahaston asiakasviestinndssa keskeisessa roolissa on viestinta rahaston verkkosivuilla
osoitteessa www.koulutusrahastofi. Siséllollisesti, rakenteellisesti ja ulkoasullisesti uudistetut
verkkosivut julkaistiin toimintavuoden kesdkuussa. Uudistuksilla pyrittiin helpottamaan asiak-
kaiden tiedonhakua ja etuuksien hakemista. Verkkosivuilla on tietoa rahastosta ja sen etuuk-
sista suomeksi ja ruotsiksi seka perusasioista englanniksi. Sivuilta voi tulostaa hakulomakkeita
tai hakea etuuksia sahkoisesti. Sivuilla on myos laskuri, jolla voi laskea aikuiskoulutustuen
maaran.

Koulutusrahaston vuosikertomusta vuodelta 2014 ei enda painettu, vaan se julkaistiin ainoas-
taan sahkoisesti rahaston verkkosivuilla.

Oppilaitoksille toimitettiin toimintavuoden kesdkuussa oppilaitokseen hyvaksytyille
aikuisopiskelijoille hyvaksymiskirjeen liitteeksi tarkoitettu uutiskirje, jossa kerrottiin lyhyesti
aikuiskoulutustuesta ja sen hakemisesta.

Viestintatiimi aloitti toimintansa toimintavuoden joulukuussa. Siihen kuuluivat toimitusjoh-
tajan lisdksi séhkoisen asioinnin asiantuntija ja rahaston kaksi tiedottajaa. Vuoden 2016 alussa
viestintatiimiad vahvistettiin vield kahdella etuuskasittelijalla. Tiimin tarkoituksena on kehittda ja
toteuttaa Koulutusrahaston ulkoista ja sisdista viestintaa etuuspalvelun tukemiseksi. Sahkoi-
sen viestinnadn kehittdmisen lisaksi painopisteita ovat oppilaitosyhteistydn kehittdminen ja
aikuiskoulutustuen tunnettuuden lisdédminen.

Sosiaalisen median valjastaminen osaksi Koulutusrahaston palvelupolkua aloitettiin. Ensivai-
heessa padkanavaksi valittiin Twitter. Kanavavalinnan myota Koulutusrahasto tutustui Kelan,
Verohallinnon ja Rakennusviraston toimintatapoihin Twitterissa seka yleisesti sosiaalisessa me-
diassa. Twitterin hyodyntaminen Koulutusrahaston viestinndssa kdynnistetadn kevaalla 2016.

Tietohallinto

Koulutusrahaston tietohallinnossa oli toimintavuoden alussa kaksi henkilda, tietojarjestelma-
asiantuntija Timo Seppa ostopalveluna Ty6ttomyysvakuutusrahastosta ja tietohallintopaal-
likk Veli-Pekka Ruotsila. Kesalld tietohallinnon vahvuuteen liittyi sahkdisen asioinnin asian-
tuntija Maria-Theresia Westerback. Koulutusrahaston muuta henkildstéa oli myos mukana
tietohallinnon avustavissa tehtdvissa oman etuuspalvelutydnsa ohessa.

Kevaan aikana keskityttiin kahden isomman uudistuksen ohjelmistokehittamiseen: Kelan
etuustietojen online-liittyman kayttdonottoon ja etuuspalvelun kehittédmiseen kesatyonteki-
joiden nopean sisdanajon ja etuushakemusten kasittelyn mahdollistamiseksi. Aivan toiminta-
vuoden lopussa keskityttiin aikuiskoulutustuen TyEL-véhennyksen laskennan korjaamiseen.

Kelan etuustietojen tietopalvelun online-liittyman kdyttddnottoa oli valmisteltu jo jonkin
aikaa, ja se otettiin kayttoon kesdakuusta alkaen. Palvelu on toiminut hairioitta. Yhteisty® Kelan
kanssa tdssa kayttdonotossa ja myos muissa asioissa on aina ollut miellyttavaa ja sujuvaa.
Koulutusrahasto luopui syksyn aikana kokonaan erdpohjaisesta Kelan etuustietojen saannista.

Koulutusrahaston etuuskasittelyyn otettiin kuusi kesatyontekijaa, joiden tehtdviin perehdyt-
taminen haluttiin saada tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti tehtya nopealla aikataululla. Se
tarkoitti kdytannossa sitd, ettd hakemusten vaativuuden osalta kesatydntekijoille piti ohjel-
mallisesti saada tarjottua kasiteltavaksi sellaisia hakemuksia, joiden késittely ja paatoksen anta-
minen onnistuisi lyhyen ja tehokkaan koulutuksen pohjalta. Etuuskasittelyjarjestelmaan teh-
tiin ohjelmakehitystd, jolla hakemuksia pystytddn luokittelemaan niiden vaativuuden mukaan.
Tassa onnistuttiin erittain hyvin, ja kesatyontekijoille saatiin kasittelyyn heille vaativuudeltaan
sopivia hakemuksia. Hakemusten ohjelmallisen luokittelun lisaksi useilla muilla toimenpiteilld
hakemusten kasittelyaikaa saatiin lyhennettya merkittavasti huolimatta hakemusten maaran
kasvusta.
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Séhkaisen asiointipalvelun uudistaminen oli suunniteltu aloitettavaksi toimintavuoden
aikana. Kyse olisi ollut nykyisen sahkoisen asiointipalvelun korvaamisesta kokonaisuudessaan
uudella jarjestelmalld. Johtuen Suomen hallituksen paatoksesta aikuiskoulutustuen perus-
osan muuttamisesta lainaksi 2017 alkaen, uuden sahkoisen asiointijarjestelman kehittdminen
jaddytettiin toistaiseksi.

Nykyisen sahkoisen asiointipalvelun kayttdjille teetettiin huhti-heindkuussa kaytettavyyskyse-
ly. Sen tulosten mukaan asiakkaat pitivat Koulutusrahaston séhkoisen asiointipalvelun kaytet-
tavyytta erittdin hyvana eivatka nahneet jarjestelmdssa merkittavia puutteita. Vastaajista 96 %
arvioi kdyttokokemuksensa hyvaksi. Sahkoisen asiointipalvelun ongelmakohtina asiakkaat
pitivat tydnantajien osuutta ja liitteiden lahettamista. Koulutusrahastossa aloitettiin nykyisen
sahkoisen asiointipalvelun kehittdaminen kyselyssa esille nousseiden suurimpien ongelmien
ratkaisemiseksi. Osa kehitystoimenpiteistd saatiin toteutettua syksyn 2015 aikana, ja tyota
edelleen jatketaan.

Tietohallinnossa otettiin syksylla kdyttéon tydnhallinnan jarjestelmd, jolla hallitaan mm. help-
desk-tiketteja. Sédhkoista laskunkiertoa varten otettiin kayttéon oma jarjestelma. Syksylla teh-
tiin palvelinten kayttojarjestelmien version tason nosto ja siind yhteydessa myds skannausoh-

jelmiston ja etuuspalvelun hakemusten asianhallinnan ja arkiston ohjelmistoille versiopdivitys.

Henkilosto

Koulutusrahaston toimitusjohtajana toimintavuoden alkupaivina toimi Heikki Pohja, joka
toimi myds Tyottdomyysvakuutusrahaston toimitusjohtajana. Pohjan siirtyessa eldkkeelle
Koulutusrahaston paatoimisena toimitusjohtajana toimi Kati Korhonen-Yrjanheikki 19.1.2015
alkaen.

Henkiloston madra oli toimintavuoden lopussa 41. Etuuskasittelijoita oli 24, toimistotiimiin
kuuluvia 7 ja sen liséksi 3 tukitoiminnoissa. Esimiestehtavissa oli 7 henkilda. Tyottomyysva-
kuutusrahaston palveluksessa olevia henkildita osallistui Koulutusrahaston tehtavien hoitoon
ostopalveluna 4 henkiloa.

Toimitusjohtajan sijainen ja toisen etuuskasittelytiimin esimies, varatoimitusjohtaja Anja
Laatunen, oli vuorotteluvapaalla 24.9.2015 saakka, jonka jalkeen han irtisanoutui rahaston
palveluksesta. Laatusen vuorotteluvapaan aikana ja irtisanoutumisen jélkeen toimitusjohtajan
sijaisena toimi etuuspaallikkd Merli Vanala ja toisen etuuskasittelytiimin esimiehena tiimiesi-
mies Anna Sarnesto. Toisen etuuskasittelytiimin esimiehend toimi etuuspaallikkd Merli Vanala.

Toimistotiimin esimiehena toimi toimistopaallikko Tiia Holopainen 21.7.2015 asti, jonka
jalkeen han jai perhevapaalle. Holopaisen perhevapaan ajan toimistotiimin esimiehen teh-
tdvid hoiti toimisto-/talouspaallikko Liisa Kyottild. Taloussihteeri Johanna Mustanoja vastasi
talousasioiden esittelystd johtoryhmdssa 13.7.2015 asti, jonka jalkeen vastuu siirtyi Kyottilalle.
Tietojarjestelmdasiantuntija Veli-Pekka Ruotsila siirtyi tietohallintotiimin esimieheksi 1.4.2015
alkaen nimikkeella tietohallintopaallikko. Lakitiimin esimiehena aloitti 5.10.2015 lakimies Elina
Pajula. Edelld mainitut henkilot olivat myds Koulutusrahaston johtoryhman jésenid. Johto-
ryhman sihteerina toimi toimistopaallikko Tiia Holopainen 26.2.2015 saakka, jonka jalkeen
sihteerina toimi johdon assistentti Katja Komulainen.

Henkilokunnan keski-ika oli 38 vuotta ja keskimaardinen palvelusaika 6,4 vuotta.

Henkiloston keskimddrdinen sairauspoissaolo oli 10,7 paivaa tyontekijaa kohti. Koulutuspéivia
oli keskimaarin 3 paivaa tyontekijaa kohti.
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Toimintavuonna kehitettiin merkittavasti henkildstohallinnon prosesseja ja ohjeistuksia. Tyo-
jarjestelyita uudistettiin tavoitteena tehostaa etuuspalvelua ja lisdtd etuuspaatosten tekemi-
seen kdytettdvissd olevaa tydaikaa. Toiminnan kehittdmisessd alettiin hyddyntdd osallistavia
tydpajoja, mika mahdollisti paremmin henkilékunnan osaamisen hyddyntémisen ja kehitty-
misen sekd sitoutumisen muutosten toteuttamiseen.

Henkiloresursseja, tarvittavaa osaamista ja tydpanosta alettiin suunnitella pitkdjénteisesti
ottaen huomioon automatisoinnin ja etuuspalvelun kehittymisen my&ta muuttuvat osaamis-
tarpeet. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma pdivitettiin vuodelle 2016 seké tasa-arvosuunni-
telma vuosille 2016-2017. Ensimmadista kertaa laadittiin myds yhdenvertaisuussuunnitelma
vuosille 2016-2017. Lisdksi toimintavuonna valmisteltiin helmikuussa 2016 Tyoterveyslaitok-
sen toteuttamaa tyohyvinvointikyselya.

Toimitusjohtaja Kati Korhonen-Yrjanheikki hoiti osana tydtehtavidan henkildstopaallikon teh-
tdvid ja johdon assistentti Katja Komulainen HR-assistentin tehtavid. Yhteyshenkilona tyoter-
veyshuoltoon ja vakuutuksiin liittyvissa asioissa toimi taloussihteeri Johanna Mustanoja.

Tapahtumat toimintavuoden jalkeen

Osana valtion sddstotoimia kehysriihen yhteydessa syyskuussa 2015 Suomen hallituksen
tekema paatods aikuiskoulutustuen perusosan muuttamisesta lainaksi vuodesta 2017 alkaen
on kertomusta kirjoitettaessa edelleen voimassa. Tydmarkkinakeskusjdrjestdt ovat kuitenkin
saavuttaneet neuvottelutuloksen yhteiskuntasopimuksesta 29.2.2016, johon sisaltyy aikuis-
koulutuksen perusosan rahoituksen turvaaminen Tydttomyysvakuutusrahaston tuotoilla.

Sopimukseen sisaltyy my6s muutoksia aikuiskoulutustuen etuusehtoihin. Sopimuksen mu-
kaan aikuiskoulutustuen perusosaa leikattaisiin 15 % ja tuen enimmadispituus lyhenisi neljalla
kuukaudella. Sopimuksessa ei erikseen maaritelld, koskeeko rahoitusvastuun siirtyminen
aikuiskoulutustuen perusosan rahoittamisen osalta valtiolta Tyottomyysvakuutusrahastolle

yksinomaan palkansaajia vai myds yrittdjid. Yrittajien aikuiskoulutustuen tulevaisuus vuodesta
2017 alkaen on siten toimintakertomusta kirjoitettaessa epavarma.

Yhteiskuntasopimuksen neuvottelutuloksen eteneminen sopimukseksi edellyttaa vield, etta
yhteiskuntasopimuksen linjaukset siirtyvat riittavan kattavasti tydehtosopimuksiin. Mikali
neuvottelut edelleen etenevat, talla hetkelld tiedossa olevan aikataulun mukaan kattavuusar-
viointi tehddan kesakuun alussa 2016.

Yhteiskuntasopimuksen mukainen aikuiskoulutustukilain merkittdva muutos vaikuttaen etuu-
den rahoituspohjaan ja etuusehtoihin aiheuttaa huomattavia muutoksia Koulutusrahaston
etuuspalvelun harjoittamiseen. Kdytdnnossa on uudistettava etuuskdasittelyn tietojarjestelmis,
taloushallintoa, kasittelyohjeistuksia, koulutettava etuuskasittelijoitd sekd toimeenpantava
laaja asiakasviestintd etuusehtojen muutoksista.

Toimintakertomusta kirjoitettaessa lakivalmistelu STM:ssa aikuiskoulutustukilain muuttamisek-
si on kdynnistynyt. Varmuus pdapiirteissadn lakimuutosten sisalléstd saadaan kuitenkin vasta
kesdakuun alussa, kun tiedetdan, syntyykod yhteiskuntasopimus. Lopullisesti lakimuutosten
sisallosta paattaa eduskunta, arviolta marras-joulukuussa 2016.

Edelld kuvatun muutosprosessin lapivienti aikuiskoulutustuen etuuspalvelussa kestad arviolta
noin 6-8 kuukautta. Nain ollen aikaisin mahdollinen ajankohta aikuiskoulutustuen laki-
muutoksen toimeenpanolle on Koulutusrahaston arvion mukaan 1.8.2017. Lakimuutosten
toimeenpanon ajankohta ei toimintakertomusta kirjoitettaessa ole selvilla.
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Tuloslaskelma

TUOTOT EAVAPIAE 31/12/14
Koulutusrahasto- ja aikuiskoulutuslain mukainen rahoitus

Tyottomyysvakuutusrahasto 97 646 252,38 84417 550,94
Valtiovarainministerio 177 600,00 188 868,00
Valtion osuus aikuiskoulutustukeen

Sosiaali- ja terveysministerio 73003 649,72 62920 257,67
Etuusrahoitusosuudet yhteensa 170 827 502,10 147 526 676,61
Sijoitustuotot ja muut tuotot

Korkotuotot 7 143,52 8 694,06
Muut tuotot 5 488,97 34 207,41
Sijoitus- ja muut tuotot yhteensa 12 632,49 42 901,47
Tuotot yhteensa 170 840 134,59 147 569 578,08

KULUT

Toimintakulut

Palkat ja palkkiot -1494 346,75 -1161 680,90
Eldkekulut -303 084,58 -229 658,98
Muut henkilostosivukulut -49 087,91 -39792,35
Henkilostosivukulut yhteensa -352172,49 -269 451,33
Henkildstokulut yhteensa -1846 519,24 -1431132,23
Matkakulut -3 888,08 -398,85
Vieraat palvelut -232 175,05 -213 968,60
Huoneistokulut -463 027,26 -413 632,26
Toimistokulut -298 921,77 -289 768,12
Markkinointi ja viestinta -32 367,81 -69 958,77
Toimisto- ja muu kalusto -37651,83 -46 750,78
IT-kulut -365 819,51 -401 728,15
Hallinnon kulut -66 540,95 -91392,77
Muut henkildstosidonnaiset kulut -242 196,44 -168 329,68
Muut toimintakulut yhteensa -1742 588,70 -1695927,98
Toimintakulut yhteensa -3589107,94 -3 127 060,21
Etuudet

Ammattitutkintostipendit -9457 650,00 -9328 980,00
Aikuiskoulutustuet -157 913 503,03 -135869 028,19
Maksetut etuudet yhteensa -167 371 153,03 -145 198 008,19
Etuusvelan muutos 132 758,87 798 391,79
Kirjatut etuudet yhteensa -167 238 394,16 -144 399 616,40
Kulut yhteensa -170 827 502,10 -147 526 676,61
TASAUSRAHASTON VAHENNYS(-)/LISAYS(+) 12 632,49 42 901,47
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Tase

VASTAAVAA 31/12/15 31/12/14
Vaihtuvat vastaavat
Saamiset
Perittavat tuet 839 245,39 544 060,89
Muut saamiset 43172,20 50 420,00
Siirtosaamiset 11181898 260 758,56
Rahat ja pankkisaamiset 14 429 678,81 9994 232,24
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 15423 915,38 10 849 471,69
Vastaavaa yhteensa 15423 915,38 10 849 471,69

VASTATTAVAA

Oma padoma

Tasausrahasto edell. vuodelta 3727 461,37 3684 559,90
Tasausrahaston vahennys(-)/lisdys(+) tilivuodelta 12 632,49 42 901,47
Tasausrahasto vuoden lopussa 3740 093,86 372746137
Pohjarahasto 2 160 599,95 2158751,70
Oma paaoma yhteensa 5900 693,81 5886 213,07
Vieras paaoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Etuusvelka 556 008,06 688 766,93
Muut lyhytaikaiset velat 8621 825,00 4077 578,61
Siirtovelat 345 388,51 196 913,08
Vieras padoma yhteensa 9523 221,57 4963 258,62
Vastattavaa yhteensa 15423 915,38 10849 471,69
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Tilinpaatoksen liitetiedot 31.12.2015

1. Laadintaperiaatteet 3. Henkildstokulut
2015 2014
Etuuksien jaksotus
Etuudet on kirjattu kuluksi vuoden 2015 aikana tehtyjen etuuspaatosten mukaisina siten, etta joulukuulle kuuluva Palkat 147372175 114231790
etuus tai sen osa on kirjattu tilikauden kuluna, vaikka maksu onkin tapahtunut seuraavan tilikauden puolella. Maksa- Palkkiot 20 625,00 19 363,00
matta oleva osuus on esitetty taseessa etuusvelkana. -
Eldkekulut 303 084,58 229 658,98
Rahoitusosuuksien jaksotus Muut henkilosivukulut 49 087,91 3979235
Sosw§a||—Ja terveysmlnlstenon,Va|t|ov§rawqm|n|sterlonJa Tyottdomyysvakuutusrahaston rahoitusosuudet on kirjattu Henkiléstékulut tuloslaskelmassa 1846 519,24 1431132,23
suoriteperusteella toteutuman mukaisesti.
. . . Henkildston lukumaara keskimaarin 41 37
2.Vuoden 2015 lainmukaiset rahoitusosuudet
A. Koulutusrahastolain 13 §:n mukainen rahoitusosuus Palkkioihin sisiltyy:
Hallituksen jasenten palkkiot 16 895,00 17 130,00
Tyottomyysvakuutusrahasto; vuoden 2015 osuus 12869 157,94 Hallintoneuvoston jasenten palkkiot 2 890,00 219500
Valtiovarainministerio; vuoden 2015 osuus 177 600,00 19 785,00 19 325,00
B. Aikuiskoulutustukilain 30 §:n mukainen rahoitusosuus 4. Elikkeet

Koulutusrahaston henkildston eldketurva on hoidettu ulkopuolisessa vakuutusyhtiéssa. Eldkekuluton kirjattu suorite-
perusteisesti tilinpaatokseen. Kattamatonta eldkevastuuta ei ole.

Sosiaali- ja terveysministerio; vuoden 2015 osuus 73003 649,72
Ty6ttdmyysvakuutusrahasto; vuoden 2015 osuus 84777 094,44 X X . . . L
5. Muutokset aineettomissa ja aineellisissa hyodykkeissa
Tyottomyysvakuutusrahaston rahoitusosuudet yhteensa 97 646 252,38 97 646 252,38
Aineettomat hyodykkeet 1.1. 2015 2014
. " Toimitilojen peruskorjaukset 1.1. 0,00 223265,18
Rahoitusosuudet yhteensa 170827 502,10
Poistot 0,00 0,00
Toimitilan myynti 7.4.14 0,00 -223 265,18
Toimitilojen peruskorjaukset 31.12. 0,00 0,00
Aineelliset hyodykkeet 1.1. 2015 2014
Koneet ja kalusto 0,00 7 881,46
Poistot 0,00 0,00
Toimitilan myynti 7.4.14 0,00 -7 881,46
Aineelliset hyodykkeet 31.12. 0,00 0,00
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Allekirjoitukset

6. Perittivit ja saamatta jadneet perinnit Toimintakertomus vuodelle 2015 ja tlllnpaatos 31.12.2015

Tilikauden aikana perittaviin siirretyt etuudet ovat vahentdneet ja perittavista kuitatut tai peruutetut sekd saamatta

jadneet takaisinperinndt ovat lisdnneet asianomaisen etuuden maaraa tuloslaskelmassa. Helsingissa 16. paivina maaliskuuta 2016

2015 2014 (// /’lc'

Perittavat vuoden alussa 544 060,89 627 935,43
- Riikka Heikinheimo
Siirretty perittaviin vuoden aikana 152952812 737 698,90 puheenjohtaja
Saatu maksu, kuitatut tai peruutetut -1 158 697,64 -784 141,85
Saamatta jadneet perinnat kirjattu kuluksi -75 645,98 -37431,59 V}, &]‘ .= \
Perittavat vuoden lopussa 839 245,39 544 060,89 Jukka Asikainen o Joanna Autiovuori
7.Tehtyihin paatoksiin perustuva etuusvastuu 31.12.2015 e
Aikuiskoulutustukea koskeva paatos voi merkita etuuden maksujen jatkumista seuraavan tilikauden aikana. kka lh - Mikko Koski T
Tama osuus, yhteensd 117,1 miljoonaa euroa, on arvio ja se on esitetty vuoden 2015 liitetiedoissa etuusvastuuna. Jukka lhanus ko Roskinen
Etuusvastuu rahoitetaan aikuiskoulutustukilain perusteella.
Al
2015 2014 10a W 72‘2 gﬂ‘g
Ida Mielityinen Jorma Palola

Seuraaville tilikausille kohdistuvat etuuksien maarét:

7
Aikuiskoulutustuki 117121 144,00 101 826 464,62 . s
%‘Z‘j////@'/’/

Etuusvastuu yhteensa 117 121 144,00 101 826 464,62

Petteri Rautaporras

8.Tasausrahasto ja sen muutokset Kah fw,%ﬁ

2015 2014 Kati Korhonen-Yrjanheikki
Tasausrahasto vuoden alussa 372746137 3684 559,90 toimitusjohtaja
Tasausrahaston lisdys 12 632,49 4290147

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu tilintarkastuskertomus.
Tasausrahasto vuoden lopussa 3740093,86 3727 461,37

Helsingissa 31. pdivana maaliskuuta 2016
9. Leasingvastuut

2015 2014 PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso
Tulevana tilikautena maksettavat (2016) 3780,86 1713,00
Seuraavilla tilikausilla maksettavat (2017 —>) 4185,86 3484,00 ;4 @
Yhteensa 7 966,72 5197,00
Juha Wahlroos

KHT
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Tilintarkastuskertomus

Koulutusrahaston hallintoneuvoston jasenille

Olemme tilintarkastaneet Koulutusrahaston kirjanpidon, tilinpaatéksen, toimintakertomuksen
ja hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2015. Tilinpaatos siséltaa taseen, tuloslaskelman, rahoitus-
laskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja
siitd, ettd ne antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimista koskevien sadnndsten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon
ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja toimitusjohtaja siitd, etta kirjan-
pito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaa-
toksestd ja toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttda, ettd noudatamme ammat-
tieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttad, ettd suunnittelemme ja suo-
ritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siitd, onko tilinpaatokses-
sa tai toimintakertomuksessa olennaista virheellisyyttd, ja siitd, ovatko hallituksen jésenet tai
toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlydntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvaus-
velvollisuus yhtitta kohtaan, taikka rikkoneet rahastoa koskevaa lakia tai rahaston saantgja.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatok-
seen ja toimintakertomukseen sisaltyvista luvuista ja niissa esitettdvista muista tiedoista. Toi-
menpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarinkaytoksesta tai
virheestd johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien arvioiminen. N&ita riskeja arvioidessaan
tilintarkastaja ottaa huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtiossa merkityksellista oikeat ja
riittavat tiedot antavan tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkas-
taja arvioi sisdista valvontaa pystyakseen suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukai-

set tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, ettd han antaisi lausunnon yhtion
sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myos sovellettujen tilinpaatok-
sen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten
arvioiden kohtuullisuuden seka tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen yleisen esittdmistavan
arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran
tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Lausunto

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpdatds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa
olevien tilinpadtdksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien sadnndsten mukaisesti
oikeat ja riittavat tiedot yhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintaker-
tomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Helsinki 31. paivana maaliskuuta 2016

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso

i

Juha Wahlroos
KHT

Koulutusrahaston vuosikertomus 2015 | 37






Aikuiskoulutustuki

1. Edunsaajien lukumaarét ja maksetut aikuiskoulutustuet vuosina 2001-2015 2. Keskimaarainen aikuiskoulutustuki euroina 3. Sahkdisten aikuiskoulutustukihakemusten
kol MEUR kuukaudessa vuosina 2011-2015 osuus vuosina 2011-2015
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B Edunsaajien lukuméarét, kpl W Paperi
= Maksetut aikuiskoulutustuet, MEUR W S&hkoiset
4. Saapuneet aikuiskoulutustukihakemukset ja tehdyt 5. Aikuiskoulutustukihakemusten keskiméaarainen 6. Mydnteiset ja kielteiset aikuiskoulutustukipaatokset
paatokset kuukausittain vuosina 2011-2015 kasittelyaika paivina kuukausittain 2014-2015 vuosina 2011-2015
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7. Rikuiskoulutustukihakemusten
yleisimmat hylkayssyyt vuonna 2015

'4 g |

13

29

Hylkdyssyy

W Hakemusta ei voitu kasitelld puutteellisten tietojen VUOKSI. ...

Soviteltua tukea oli haettu etukateen

8. Yrittdjan aikuiskoulutustuen hakemusmaarat
ja myonteiset paatokset vuosina 2011-2015
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10. Aikuiskoulutustuen saajat
ian mukaan vuonna 2015
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11. Myonteiset aikuiskoulutustukipaatokset

oppilaitostyypeittdin vuonna 2015
21

\
I

30

Oppilaitostyyppi %
B Ammattikorkeakoulut

Ammatilliset oppilaitokset..
I Yliopistot 29

Yleissivistavat oppilaitokset...............2
B Muut oppilaitokSet ... 1

2011

42 M Hakemukset
Tyohistorian kestoa koskeva ehto ei tayttynyt ennakkohakemuksessa......29

2012

B Myodnteiset padtokset
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9. Aikuiskoulutustuen saajat sukupuolen mukaan
vuosina 2011-2015
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12. Aikuiskoulutustuen saajat koulutusaloittain vuosina 2011-2015
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13. Aikuiskoulutustuen saajat tyonantajatoimialoittain vuonna 2015 14. Aikuiskoulutustuen saajien osuudet 15. Aikuiskoulutustuen saajat eldkejarjestelmittain vuonna 2015
tyonantajasektoreittain vuosina 2011-2015
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Eléikejcirjestelmdi %

1. Terveys- ja sosiaalipalvelut I Julkinen (kunta ja valtio) I TyEL 58
2. Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus M Yksityinen KUEL 33
3.Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyérien korjaus B VaEl 4
4. Koulutus
5.Teollisuus YEL
6. Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta I KiEL 1
7. Kuljetus ja varastointi Muu 1
8. Informaatio ja viestintd MYEL
9. Rahoitus- ja vakuutustoiminta MEL 0

10. Muu palvelutoiminta

11. Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

12. Majoitus- ja ravitsemistoiminta

13. Rakentaminen

14. Taiteet, viihde ja virkistys

15. Maatalous, metsatalous ja kalatalous
16. Kiinteistdalan toiminta

16. Aikuiskoulutustuen saajan toimiala verrattuna koulutusalaan vuonna 2015
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18.Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ymparistén puhtaanapito Sahké-, kaasu- ja ldampohuolto, jaahdytyslitketoiminta
19. Séhko-, kaasu- ja lampohuolto, jadhdytysliketoiminta Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jétehuolto ja muu ympariston puhtaanapito
20. Kaivostoiminta ja louhinta Rakentaminen
21. Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttamaton toiminta Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyérien korjaus
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Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Taiteet, viihde ja virkistys
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17. Aikuiskoulutustuen saajien 18. Aikuiskoulutustuen saajat tutkintotavoitteen ja tuen 19. Aikuiskoulutustuen saajat tukiajan 20. Aikuiskoulutustuen saajat

yleisimmat ammatit vuonna 2015 keston mukaan vuonna 2015 pituuden mukaan vuonna 2015 ELY-keskuksittain vuonna 2015
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Muutoksenhaku vuosina 2011-2015 (aikuiskoulutustuki ja ammattitutkintostipendi)
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Ammattitutkintostipendi

1. Myonteiset paatokset ja maksetut ammattitutkintostipendit vuosina 1996-2015

Kpl

2. Ammattitutkintostipendin
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4, Saapuneet ammattitutkintostipendihakemukset ja
tehdyt paatokset kuukausittain vuosina 2011-2015
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5. Ammattitutkintostipendihakemusten keskimaarainen
kasittelyaika paivina kuukausittain 2014-2015
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3. Sahkoisten ammattitutkintostipendihakemusten
osuus vuosina 2011-2015
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6. Ammattitutkintostipendia koskevat
paatokset vuosina 2011-2015
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7. Ammattitutkintostipendihakemusten
yleisimmat hylkayssyyt vuonna 2015

'4E

14
Hylkdyssyy %
I Hakijan tyohistoria on ollut alle 5 VUOta ...wwecrsnscrisrsnn /2

Suoritettu tutkinto ei ole ollut ndyttotutkinto

[¥ Suoritettu tutkinto on ollut vain osatutkinto..
Stipedi on jo myonnetty saman tutkinnon perusteella
I Stipendid on haettu myohdssa

10. Suoritetut nayttotutkinnot

vuonna 2015
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8. Ammattitutkintostipendin saajat

sukupuolen mukaan vuonna 2015
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9. Ammattitutkintostipendin saajat ian mukaan vuonna 2015

21-24
% vuotta

60

Miehet 40

3
B\ 3

11. Ammattitutkintostipendin saajien yleisimmit tutkinnot vuonna 2015
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